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Hoofdstuk 1. Inleiding en doelstellingen

Inleiding

Veiligheid is een essentieel onderdeel van de leeromgeving op onze basisschool. Een veilige
schoolis niet alleen een plek waar kinderen zich fysiek beschermd voelen, maar ook een
omgeving waarin zij zich emotioneel en sociaal kunnen ontwikkelen. Het waarborgen van de
veiligheid van onze leerlingen, medewerkers en bezoekers vereist een proactieve en
samenhangende aanpak. Dit veiligheidsplan is ontwikkeld om richtlijnen en procedures vast te
stellen die de veiligheid op onze school bevorderen en waarborgen.

In dit plan worden verschillende aspecten van veiligheid behandeld, waaronder fysieke
veiligheid, sociale veiligheid en gezondheidsrisico's. We besteden aandacht aan preventie,
interventie en nazorg, zodat we adequaat kunnen reageren op eventuele situaties die de
veiligheid van onze schoolgemeenschap in gevaar kunnen brengen.

Samenwerking met ouders, leerlingen en externe partners speelt een cruciale rolin het
realiseren van een veilige leeromgeving. Door open communicatie en gezamenlijke
verantwoordelijkheidsgevoelens te stimuleren, creéren we een sterke basis voor een veilige
school. Wij geloven dat iedere leerling recht heeft op een veilige plek om te leren en te groeien,
en we zetten ons in om deze idealen te verwezenlijken.

Het doel van het veiligheidsplan.

Het doel van dit veiligheidsplan is het waarborgen van de veiligheid van alle leerlingen,
medewerkers en bezoekers van onze school. Dit plan is er om een veilig en positieve
leeromgeving te creéren, waarin leerlingen zich kunnen concentreren op hun ontwikkeling en
welzijn en waar iedereen zich binnen de school vrij en beschermd voelt. Dit plan omvat
verschillende aspecten van veiligheid, waaronder o.a. preventie van incidenten, risico
inventaris, fysieke veiligheid, sociale veiligheid, communicatie en opleiding en trainingen.




Hoofdstuk 2. Organisatie en verantwoordelijkheden

Het basisonderwijs is belangrijk voor de ontwikkeling van kinderen. Het legt de basis voor wat ze
later leren en hoe ze deelnemen aan de samenleving. Om dit goed te organiseren, is het
belangrijk dat iedereen weet wat zijn taken en verantwoordelijkheden zijn.

2.1. Taken en rollen binnen het veiligheidsplan van de scholen

Binnen onze school zijn de volgende functies belegd bij (invullen):

Schooljaar: 2024-2025

Naam:

Scholen (PCPO midden Brabant):

De Schoof & De Wegwijzer

\Veiligheidscodrdinator

Ivonne Rovers

\Vertrouwenspersoon leerlingen
(Interne contactpersoon)

2024-2025 Truus Ekkel (DWW)
2025-2026 Daisy Kokx en Judy Goossens (DWW)
Tim Verharen (DS)

Preventiemedewerker (uitvoerend)

Alex van Gastel (DWW)
Bert Neijssen (DS)
André De Haas

Preventiemedewerker (beleid)

Ivonne Rovers

Bedrijfshulpverlener

DWW DS

Marc Jespers (H-BHV) Tim Verharen (H-BHV)
Truus Ekkel Juta Maas

Jorine Doove Marieke van Beek

Alex van Gastel Lotte Blom

Daisy Kokx (H-BHV) Sandra Spruyt
Florentine Overeijnder Bert Neijssen
Imgard Moneiro

Daarnaast zijn op PCPO-niveau de volgende personen bereikbaar:

Schooljaar: 2024-2025

Naam:

Vertrouwenspersoon voor personeel

Annelies Spitz & Roy Ploegmakers

Externe vertrouwenspersoon verbonden aan
PCPO

Annelies Spitz & Roy Ploegmakers
Vertrouwenswerk.nl

Privacyfunctionaris

Diego Schat /d.schat@ictrecht.nl

Crisisteam

Inez Wilderom, Chanine van Donk

2.2. SCHOOL SPECIFIEK: De veiligheidscoordinator

Functieomschrijving

o De coordinator zet de beleidslijnen uit voor een veilig schoolklimaat (preventief en

curatief)

e Heeft zicht op de veiligheidsbeleving van kinderen, incidenten en mogelijke risico’s
o Geeft beleidsadviezen naar aanleiding van de afhandeling van klachten, altijd met

een preventieve werking.

e Fungeert als klankbord voor collega’s die vragen hebben over -bijvoorbeeld- pesten en

de aanpak ervan.




¢ |s medeverantwoordelijk voor het afnemen van de RI&E-cyclus, het adviseren van de MR
en het uitvoeren van Arbo-maatregelen.

e De coodrdinator draagt daarnaast zorg voor de Meldcode; Huiselijk Geweld

en Kindermishandeling en de Verwijsindex, in samenwerking met de aandacht functionaris.
De inhoud van deze functie wordt in de praktijk in nauw contact met de
vertrouwenspersoon voor leerlingen uitgevoerd.

Taken & verantwoordelijkheden

(Mede)verantwoordelijkheid voor schoolveiligheidsbeleid. Zorgen dat
schoolveiligheid (en specifiek pesten) regelmatig op de agenda staat.

e Zorgen voor de ontwikkeling van schoolregels en afspraken (over pesten)

e Zorgen dat schoolregels leven binnen de school.

e Zorgen dat er op school een anti-pestprotocolis.

e Zorgen dat er een sanctiebeleid is.

e Zorgen dat preventieve maatregelen worden genomen om de veiligheid op school
vergroten.

e Zorgen dat de RI&E-cyclus wordt uitgevoerd en eventueel ondersteunend bij het
opzetten van een PVA.

e Zorgenvoor de implementatie van de Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling
in de school, bewaakt de interne procedure hierbij en zorgt voor kwalitatief goed verlopende
procedure bij het vermoeden van geweld en kindermishandeling. Het eventueel doorlopen
van een procedure is altijd in nauwe samenwerking met de intern begeleider.

e Zorgen voor borging en evaluatie van de Meldcode Huiselijk Geweld.

Klankbord voor leerlingen, ouders en onderwijspersoneel:

e Zorgen dat schoolregels en afspraken over pesten, het anti-pestprotocol en het
sanctiebeleid bij iedereen bekend is.

e Zorgen dat leerlingen en ouders weten wie het aanspreekpunt bij pesten is op school.
e Zorgen dat leraren weten hoe te handelen in een -pedagogisch- onveilige situatie

e Zorgen dat er actuele kennis is bij iedereen in het team over pesten en
groepsprocessen.

e Vragenvan leraren over de aanpak van pesten beantwoorden en advies geven over de
aanpak van een pestsituatie in de klas.

e Informeren en adviseren over het inzetten en gebruik van anti-pestprogramma’s en
lessen over pesten.

e Adviseren en ondersteunen van collega’s bij het omgaan met zorgsignalen en het
hanteren van het stappenplan Meldcode Huiselijk Geweld en kindermishandeling;

Zicht hebben op de beleving van veiligheid, incidenten en mogelijke risico’s:

e Zorgen dat (pest)incidenten geregistreerd worden.

e Melding van incidenten bij Inspectie SZW (conform art. 9 Arbowet)

e Zorgen dat de verplichte monitoring van de veiligheidsbeleving van leerlingen wordt
uitgevoerd.

e Opde hoogte zijn van meldingen en incidenten die bij de interne contactpersoon en
vertrouwenspersoon voor personeel binnenkomen.

e Inkaartbrengenvanrisico’s en onveiligheid aan de hand van incidenten en monitoring.
¢ Preventieve maatregelen voeren naar aanleiding van onveilige situaties en de RI&E.



2.3. PER SCHOOL: Vertrouwenspersoon voor leerlingen (Interne contactpersoon)

2.3.1. Functieomschrijving

De vertrouwenspersoon voor leerlingen speelt een cruciale rolin het creéren van een veilige en
positieve schoolomgeving. Door een veilige ruimte te bieden waarin zorgen kunnen worden
geuit, helpen ze om problemen aan te pakken voordat ze escaleren.

De interne contactpersoon functioneert in eerste instantie als aanspreekpunt bij pesten en
plagen en overige incidenten. Deze persoon, niet zijnde een lid van de schooldirectie, heeft ook
het vertrouwen van de leden van de Medezeggenschapsraad van de school, het bestuur en de
GMR. De naam van de interne contactpersoon staat vermeld in de schoolgids/website en het
intranet van de school. Deze persoon is niet dezelfde als de veiligheidscodrdinator. De
vertrouwenspersoon voor leerlingen als de interne contactpersoon kan een beroep doen op het
advies en ondersteuning van de veiligheidscoordinator en/of een externe vertrouwenspersoon.

2.3.2. Taken & verantwoordelijkheden

e De contactpersoon helpt door te luisteren naar zijn/haar bezwaren/klacht.
¢ De contactpersoon helpt de leerling in eerste instantie om het gesprek aan te gaan met
het betrokkenen. Indien en voor zover noodzakelijk of wenselijk wijst hij/zij de ouders de weg
naar de externe vertrouwenspersoon, het bevoegd gezag, de klachtencommissie en/of naar
andere instanties gespecialiseerd in opvang en nazorg
e Deinterne contactpersoon registreert de ontvangen klachten.
e Deinterne contactpersoon is er voor de ondersteuning van één partij, namelijk de
leerling.
o Deinterne contactpersoon heeft meldplicht bij het schoolbestuur als de klacht
een seksueel getinte handeling betreft naar minderjarige leerlingen.
o Deinterne contactpersoon neemt bij zijn werkzaamheden de grootst mogelijke
zorgvuldigheid in acht en is verplicht tot geheimhouding.
e QOuders zijn niet verplicht hun klacht eerst bij de interne contactpersoon neer te leggen.
Zij kunnen zich rechtstreeks wenden tot de betrokken leerkracht en/of directeur van de
school. De externe vertrouwenspersoon behoort ook tot de mogelijkheid.
* De vertrouwenspersoon voor leerlingen is een luisterend oor.
* De vertrouwenspersoon voor leerlingen bieden een veilige ruimte waarin zorgen geuit
kunnen worden.

* De vertrouwenspersoon voor leerlingen helpt leerlingen om problemen aan te pakken
voordat ze escaleren.

2.4. PER SCHOOL: Bedrijfshulpverlener

2.4.1. Functieomschrijving

Een bedrijfshulpverlener (bhv’er) is opgeleid om in geval van nood de kinderen en collega’s in
veiligheid te brengen.

2.4.2. Taken & verantwoordelijkheden

In het geval van een calamiteit op school verleent de bhv’er eerste hulp. Zo weet een bhv’er hoe
hij mensen uit een brandend gebouw moet krijgen en hoe hij bij een ongeval eerste hulp moet



verlenen. Een bhv’er kan bijvoorbeeld mensen reanimeren en verbanden aanleggen. In het geval
van een calamiteit is de bhv’er ook lid van het opvangteam Het aantal bhv’ers op een schoolis
niet wettelijk vastgelegd. Er moet altijd een BHV-er in een schoolgebouw aanwezig zijn.
Geadviseerd wordt minimaal 2 BHV-ers per schoolgebouw aan te stellen. BHV-ers hebben bij
voorkeur een grote aanstelling zodat ze veel op de school aanwezig zijn.

2.5. PCPO: de Vertrouwenspersoon voor Personeel
2.5.1 Functieomschrijving

De vertrouwenspersoon voor personeelvan de stichting functioneert in eerste instantie als
aanspreekpunt bij klachten van personeel. Deze persoon heeft het vertrouwen van het College
van Bestuur en de GMR.

De naam van de Vertrouwenspersoon voor Personeel staat vermeld op het intranet.

De VVvP kan een beroep doen op het advies en ondersteuning van een externe
vertrouwenspersoon.

Wanneer personeel of schoolleiding te maken krijgt met machtsmisbruik, melden zij dit bij de
vertrouwenspersoon voor personeel (persoon op PCPO-niveau), directie en/of bestuur.
De vertrouwenspersoon kan een beroep doen op het advies en ondersteuning van een
externe vertrouwenspersoon.

Personeelsleden moeten een klacht indienen bij de klachtencommissie als er sprake is van
seksueel misbruik of seksuele intimidatie.

2.5.2 Taken & verantwoordelijkheden

o Devertrouwenspersoon helpt de klager door te luisteren naar zijn/haar
bezwaren/klacht.

e De vertrouwenspersoon helpt de klager in eerste instantie om het gesprek aan te gaan
met het betrokken personeelslid en/of de schooldirectie. Indien en voor zover noodzakelijk
of wenselijk wijst hij/zij de ouders de weg haar de externe vertrouwenspersoon, het bevoegd
gezag, de klachtencommissie en/of naar andere instanties gespecialiseerd in opvang en
nazorg

e De vertrouwenspersoon registreert de ontvangen klachten.

o Devertrouwenspersoon is er voor de ondersteuning van één partij, namelijk de klager.

e Devertrouwenspersoon bemiddelt niet.

e Devertrouwenspersoon is bekend met de klachtenregeling

¢ Indien de vertrouwenspersoon slechts aanwijzingen, doch geen concrete klachten
bereiken, kan hij deze ter kennis brengen van de klachtencommissie of het bevoegd gezag.
o De vertrouwenspersoon heeft meldplicht bij het schoolbestuur als de klacht een
seksueel getinte handeling betreft naar minderjarige leerlingen.

o De vertrouwenspersoon neemt bij zijn werkzaamheden de grootst mogelijke
zorgvuldigheid in acht en is verplicht tot geheimhouding.

2.6. PCPO-NIVEAU: de externe vertrouwenspersoon van PCPO
2.6.1. Functieomschrijving

De externe vertrouwenspersoon is werkzaam bij vertrouwenswerk.nl. PCPO heeft een contract
afgesloten voor het ter beschikking stellen van een externe vertrouwenspersoon.



2.6.2. Taken & verantwoordelijkheden

o De externe vertrouwenspersoon heeft als voornaamste taak het bijstaan van ouders die
geconfronteerd worden met machtsmisbruik.

o De externe vertrouwenspersoon heeft ook als taak het bijstaan en geven van advies aan
de vertrouwenspersoon voor personeel en interne contactpersoon van de school.

o De externe vertrouwenspersoon gaat na of door bemiddeling een oplossing kan worden
bereikt.

e De externe vertrouwenspersoon begeleidt de klager desgewenst bij een
klachtenprocedure en verleent desgewenst bijstand bij het doen van aangifte bij politie of
justitie.

o De externe vertrouwenspersoon kan ouders, indien noodzakelijk of wenselijk,
doorverwijzen naar instanties die gespecialiseerd zijn in opvang en nazorg.

Ouders van PCPO-scholen kunnen contact opnemen met: Regio Midden-Brabant GGZ-
Breburg

2.7. PCPO NIVEAU: de vertrouwensinspecteur
2.7.1. Functieomschrijving

Binnen de Inspectie van het Onderwijs heeft een klein team van inspecteurs de taak van
vertrouwensinspecteur.

2.7.2. Taken & verantwoordelijkheden

Ouders, leraren, directies en besturen, maar ook de vertrouwenspersoon voor personeel (VvP),
interne contactpersoon (VvLL) en/of de aandacht-functionaris kunnen de
vertrouwensinspecteur rechtstreeks raadplegen wanneer zich in of rond de school (ernstige)
problemen voordoen op het gebied van:

e Seksuele intimidatie en seksueel misbruik;
e Psychisch en fysiek geweld;
e Discriminatie en radicalisering.

De vertrouwensinspecteur luistert, informeert en geeft advies. De melding wordt geregistreerd
in een vertrouwelijk dossier van de vertrouwensinspecteur.

De vertrouwensinspecteur adviseert ook over de mogelijkheden in het traject van het indienen
van een officiéle klacht of het doen van aangifte.

2.8. PCPO NIVEAU: Privacyfunctionaris

Dit betreft een rol die op bovenschool niveau is belegd bij ICT recht. Deze is belast met onder
andere de volgende (extra) taken en verantwoordelijkheden:

Uitvoeren risicoanalyses

Opstellen/ privacy beleidsplan

Evalueren, bijstellen en controleren privacy beleidsplan

Rapporteren (relevante) incidenten en datalekken aan college van bestuur
Indien van meldingen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

O O O O O



2.9 INCIDENTEEL: het crisisteam

2.9.1. Functieomschrijving

Ondersteunen van de directeur t.a.v. de wijze waarop hij/zij zou kunnen handelen.
2.9.2. Samenstelling van het crisisteam

De directeur van de school waar de ‘crisis’ speelt bepaalt de samenstelling van het team. In
ieder geval nemen deel:

Bij crisis rond kind of diens ouders:

o De directeur van de school waar de crisis zich voor doet

o De directeur van de SBO-school (dit vanwege het feit dat deze ervaring heeft met
crisissituaties en omdat een crisisplaatsing op de SBO-school eventueel tot een van de
aspecten van de aanpak behoort)

o Kwaliteitscodrdinator

o Eenvan de bestuurders

Bij crisis rond personeelslid:

o De directeur van de school waar de crisis zich voor doet
o Een van de bestuurders

Optioneel nemen deel:

o Kwaliteitscodrdinator van de school

o Leerkracht van de school

o Een directeur van een andere reguliere school waar zich eerder een soortgelijke
crisis heeft voorgedaan of affiniteit heeft met de het onderwerp/ of kennis van deze crisis
heeft

o Vertrouwensarts

o etc.

Om de slagkracht van het crisisteam niet te verzwakken nemen maximaal 6 mensen deel
aan het team.

2.9.3. Procedure

A. De directeur van de school waar de crisis zich voordoet vraagt om hulp van het
crisisteam. Hij/zij geeft dit aan bij de bestuur ondersteuner (cc naar bestuurders). Hij/zij
geeft dan ook daar aan welke leden van het crisisteam hij denkt. Bestuurders kunnen dit
team evt. aanvullen met andere leden indien men denkt dat deze leden over aanvullende
expertise beschikken.

B. De bestuur ondersteuner zorgt dat er binnen 24 uur een bijeenkomst plaats
vindt.
C. Degene die gevraagd worden voor het crisisteam geven aan deelname zo

mogelijk voorrang boven reeds bestaande afspraken in zijn/haar agenda.



2.9.4. Aard van de inzet van het crisisteam

o Het crisisteam is adviserend

o De directeur en bestuurder nemen zelf een besluit over hoe te handelen (elk
conform de eigen bevoegdheden)

o Afhankelijk van de situatie worden na afloop direct nieuwe data geprikt voor
vervolgoverleg

o Indien er geen vervolgafspraken meer komen, zal de directeur waar de crisis zich

heeft voorgedaan de leden van het crisisteam infomeren (desgewenst per mail) over de
afloop/vervolg van de crisis. Deze informatie wordt gearchiveerd door de bestuur
ondersteuner. Op deze wijze ontstaat er steeds meer inzicht over welke voorgestelde
interventies wel, geen of weinig effect hebben.

o De informatie die de leden van het crisisteam ter ore komt blijft vertrouwelijk en
wordt niet gedeeld met anderen buiten het crisisteam (behalve als het crisisteam
hierover afspraken maakt).

2.9.5. Overzicht rondom klacht en zorgrecht personeel

Zorgen/klachten? Ga erover in gesprek!

Loop jij rond met zorgen/klachten, ga erover in gesprek! Hoe eerder je kenbaar maakt wat je bezighoudt des te sneller kan er samen naar een oplos-
sing worden gezocht. Deze samenvatting geeft jou inzicht waar je met je zorgen/klachten terecht kunt. Let op: het overzicht is niet uitputtend. Voor
uitgebreide informatie zie, onder andere, het beleidsdocument: klachtathandeling (te vinden op sharepoint PCPO/website van PCPO).

Interne lijn

1e-lijns leidinggevende

In eerste instantie ga je met je zorgen/klachten naar je le-lijns (direct) leidinggevende. Mocht je daar niet tot een gewenste oplossing komen of
mocht je zorg/klacht juist om deze persoon gaan, dan kun je naar de leidinggevende gaan van jouw leidinggevende enz.

Stagiaires
0P/ 0OP (Begeleidende) leerkracht

Locatiedirecteur

|

(Cluster)directeur

|

Bestuur

}

Klachtencommissie van
de Raad van Toezicht



Naast de interne lijn zijn er ook andere instellingen (extern) of functionarissen (intern/extern) die je kunt raadplegen en die jou kunnen ondersteunen. Bijgaand een lijst met voorbeelden.

Ook hier geldt weer dat de lijst niet uitputtend is.

Wie

De Interne Vertrouwenspersoon van je school
Een overzicht met onze IVP-ers per school vind je op het algemene deel van
Sharepoint bij Personeel.

Externe Vertrouwenspersoon
Vetrouwenswerk.nl / www.vertrouwenswerk.nl
Annelies de Waal: +31 633646887 (anneliesdewaal @vertrouwenswerk.nl)

Roy Ploegmakers: +31 648088774 (royploegmakers@vertrouwenswerk.nl)

Arbo-Arts
Arbo Unie: Bea de Poorter: +31 765487800 (bea.de.poorter@arbounie.nl
Verzuimdesk: verzuimdesk.breda@arbounie.nl

Klach wmissie (zie ook PCPO_klachtafhandeling)

Landelijke klachtencommissie:

Stg. GCBO: +31 703861697 (info@gcbo.nl): www.gcho.nl

Aangifte- en meldplicht bij het bevoegd gezag:

Arnoud Wever, bestuurder: +31 762046300 (arnoud.wever @ pcpomiddenbrabant.nl)

Klokkenluidersregeling (zie Klokkenluidersregeling op de website)

Vertr: i van de ie van het Onderwijs
Bereikbaar op alle werkdagen tijdens kantooruren (08.00—17.00 uur)
Telefoonnummer: 0900 11 3 111 (lokaal tarief)

ONS Onderwijsbureau: HRM consultant
Sandra Huijs (s.huijs@onsonderwijsbureau.nl)
Werkzaam op donderdagen op het bestuurskantoor (Cosunpark 21 te Breda).

Personeelsbeleid
Zie hiervoor PCPO sharepoint beleidsdocumenten
Zie ook de Gedragscode van PCPO Midden-Brabant

+

Waarover

Kan je informeren over taken, personen, bereikbaarheid en procedures betreffende het alge-
meen klachtrecht , (seksueel) ongewenst gedrag en machtsmisbruik.

. Zorgt voor de eerste opvang van en advies aan een leerlingen/ouders /personeelsieden die ge-
confronteerd worden met bijvoorbeeld machtsmisbruik.

L] Werkt samen en verwijst door naar de externe vertrouwenspersoon.

L] Begeleidt leerlingen/ouders/personeelsieden bij het indienen van een klacht bij de klachtencom-
missie.

+ Is inzetbaar voor preventie en bestrijding.

* ondersteunt en begeleidt de klager en/of aangeklaagde en onderzoekt of bemiddeling kan bij-
dragen tot oplossing van de zorg/klacht en kan gevraagd en ongevraagd adviseren over een situ-
atie rond de zorg/klacht.

+ Begeleidt richting GCBO (landelijke klachtencommissie waar PCPO bij aangesloten is).

+ Voor fysieke/geestelijke klachten die het dagelijkse werk hinderen.

+ De Arbo-Arts adviseert en kan doorverwijzen naar gespecialiseerde hulpverleners zoals een ar-
beidsdeskundige of een arbeidspsycholoog.

L] Onderzoekt en adviseert desgewenst naar aanleiding van een klacht (ongewenste school-, leer-
ling-, of oudergerelateerde situatie die veranderd moet worden in het belang van goed en veilig
onderwijs).

* Alle personeelsleden zijn verplicht bij een vermoeden van een zedenmisdrijf tegen een minderja-
rige leerling in de onderwijssituatie, onverwijld te melden bij het bevoegd gezag.

L3 Voor het melden van een vermoeden van een ernstige misstand binnen PCPO Midden-Brabant,
anders dan van persoonlijke aard. Te denken valt aan Fraude, onrechtmatige handelingen etc.

L] te raadplegen door leerlingen/ouders/personeelsleden/vertrouwenspersonen, inzake:

+ seksueel misbruik (zedenmisdrijven)

* seksuele intimidatie

+ psychisch en fysiek geweld (waaronder pesten)
+ discriminatie en radicalisering

* Adviseert over arbeidsvoorwaarden en andere CAO of werkgerelateerde zaken.

* Voor complexere personeelszaken waar het om arbeidsvoorwaarden gaat waar je met je leiding-
gevende niet uit komt.

L] Woor een verzameling van alle beleidsdocumenten inclusief personeelsbeleid.

. Gedragcode : voor het naleven van de gedragscode is de basis voor een veilige omgeving.

e Alle online adressen en websites zijn te vinden in SharePoint -> PCPO Midden-Brabant Homepage.

2.9.6. Overzicht stappen Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling

Signalen in
kaart brengen

Overleg met
een collega
en raadpleeg
eventueel
Veilig Thuis

Gesprek met
cliént

e Homepagina - Veilig Thuis Midden Brabant

Wegen van
huiselijk
geweld/kinder-
mishandeling

Heb ik op basis van
stap 1tot en met 3
een vermoeden van
huiselijk geweld of
kindermishandeling?

Heb ik een vermoeden
van acute of structurele
onveiligheid?

Neem 2
beslissingen

-

. Is melden
noodzakelijk?

]

. Is hulp verlenen of
organiseren (ook)
mogelijk?

Melden is noadzakelijk
als er sprake is van
acute of structurele
onveiligheid.


https://www.veiligthuismiddenbrabant.nl/

Hoofdstuk 3. Risico- inventarisatie (RI&E)

Op basisscholen staat de veiligheid en gezondheid van leerlingen, personeel en bezoekers
voorop. In een wereld waar risico's en gevaren om de hoek liggen, is het van cruciaal belang om
proactief te werk te gaan. Een risico-inventarisatie vormt de basis voor het waarborgen van een
veilige schoolomgeving. Dit proces begint met het identificeren van mogelijke gevarenin en
rondom de school, variérend van fysieke risico's zoals gevaarlijke speeltoestellen en onveilige
situaties binnen het gebouw, tot psychosociale risico's zoals pesten en sociale uitsluiting.
Daarnaast dienen ook gezondheidsrisico's, zoals allergieén en de verspreiding van ziekten, in
kaart te worden gebracht.

Nadat deze risico's zijn geidentificeerd, volgt de beoordeling van hun ernst. Dit stelt scholenin
staat om prioriteit te geven aan de risico's die onmiddellijk aandacht vereisen. Vervolgens
worden er preventieve maatregelen ontwikkeld om de geidentificeerde risico's te beheersen of
te verminderen. Dit kan variéren van aanpassingen in de infrastructuur, zoals het verbeteren van
speeltoestellen, tot het opstellen van richtlijnen en beleid rondom gezondheid en veiligheid,
zoals voorlichting over pesten.

Een andere belangrijke pijler van de risico-inventarisatie is communicatie en betrokkenheid. Het
is van groot belang dat alle betrokkenen, waaronder leerkrachten, ouders en leerlingen, goed
geinformeerd zijn over derisico's en de maatregelen die worden genomen. Hierdoor ontstaat er
een gezamenlijke verantwoordelijkheid en betrokkenheid, wat bijdraagt aan een veiligere
schoolomgeving.

Daarnaastis het essentieel dat de risico-inventarisatie wordt beschouwd als een dynamisch
proces. Regelmatige monitoring en evaluatie van de genomen maatregelen garanderen dat deze
effectief zijn en dat nieuwe risico's tijdig worden onderkend. Het documenteren van alle
bevindingen en acties is niet alleen van belang voor transparantie, maar ook voor het voldoen
aan wettelijke verplichtingen en richtlijnen.

Door een zorgvuldige en gestructureerde aanpak van risico-inventarisatie kunnen basisscholen
een veilige leeromgeving creéren. Dit is niet alleen een verantwoordelijkheid, maar ook een
noodzakelijkheid voor het welzijn en de ontwikkeling van de leerlingen. In een veilige omgeving
kunnen zij optimaal groeien en leren.

3.1. Identificatie van potentiéle risico's en gevaren (bijvoorbeeld brand, geweld,
natuurrampen, ongevallen).

* Brand en explosie.

¢ Giftige, schadelijke stoffen.

¢ Elektrocutie.

e Stroomuitval.

¢ Wateroverlast.

¢ Aanrijding door voertuigen.

¢ VVerbranding.

e Acuut optredende ziekten en/of aandoeningen.

* Aanslag van buitenaf met ernstige verwondingen of de dood tot gevolg.
¢ Blikseminslag, neerslag en wind.



3.2. Analyse van de specifieke risico’s die relevant zijn voor de schoolomgeving.

e Uitglijden, vallen, stoten en struikelen

¢ Geraakt worden door voorwerpen

¢ |ets breken, verstuiken

e Gijzeling

¢ Aanslag van buitenaf met ernstige verwondingen of de dood tot gevolg
¢ VVerkeersongelukken

e Knellen van lichaamsdelen, bekneld raken
¢ Infectieziekten

¢ Pesten

* Psychische druk

e Allergieén

* Verstikking

¢ Gebrek aan communicatie en richtlijnen

3.3. Rapport RI&E.

Hieronder staat het meest recente rapport van de RI&E (Arbomeester.nl). Daarin staat
aangegeven waar de knelpunten liggen. In het ARBO-beleidsplan staat het plan van aanpak
(PvA) m.b.t. de knelpunten. Het ARBO-beleidsplan is 0.a. een werkdocument. Het
Veiligheidsplan is allesomvattend aan het ARBO-beleidsplan.

Eindrapport 41001-050M00-Update RI&E en PvA okt. 2023 De Schoof.pdf
Eindrapport 41001-050M01-update RI&E De Wegwijzer 's Gravenmoer januari 2024.pdf

3.4. ARBO-beleidsplan.

3.4.1. Inleiding

Dit ARBO-beleidsplan is gericht op het waarborgen van een veilige en gezonde werkomgeving

voor zowel leerlingen als personeel van de basisschool. Het doelis om risico's te minimaliseren

en de gezondheid en het welzijn van iedereen binnen de school te bevorderen.

3.4.2. Doelstelling vanuit de de Arbowetgeving (Arbeidsomstandighedenwet)

De Arbowetgeving (Arbeidsomstandighedenwet) in het basisonderwijs heeft als doel een veilige
en gezonde werkomgeving te waarborgen voor zowel het onderwijspersoneel als de leerlingen.

De wet schrijft voor dat scholen maatregelen moeten nemen om arbeidsrisico's te voorkomen
of te beperken. Belangrijke aspecten zijn:

1. Risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E): Scholen zijn verplicht om mogelijke risico's

op het gebied van veiligheid en gezondheid in kaart te brengen en actieplannen op te
stellen om deze risico's te verminderen.

2. Veiligheid en gezondheid van personeel: Scholen moeten zorgen voor ergonomisch
verantwoorde werkplekken, bescherming tegen fysiek en psychisch overbelastende
taken, en maatregelen nemen tegen agressie of geweld.

3. Ziekteverzuimbeleid: Er moet een beleid zijn om ziekteverzuim te verminderen en
werknemers te ondersteunen bij terugkeer naar het werk na ziekte.


https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/schoof.team/Shared%20Documents/General/Veiligheid/Eindrapport%2041001-05OM00-Update%20RI%26E%20en%20PvA%20okt.%202023%20De%20Schoof.pdf?csf=1&web=1&e=h68UQa
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/schoof.team/Shared%20Documents/General/Veiligheid/Eindrapport%2041001-05OM01-update%20RI%26E%20De%20Wegwijzer%20%27s%20Gravenmoer%20januari%202024.pdf?csf=1&web=1&e=5bxwFJ

4. Voorlichting en instructie: Het personeel moet goed geinformeerd worden over
veiligheidsvoorschriften en wat te doen bij ongevallen of gevaarlijke situaties.

Samengevat helpt de Arbowetgeving basisscholen om een gezonde, veilige en duurzame werk-
en leeromgeving te creéren. Wij zorgen voor:

e Hetcreérenvan een veilige en gezonde leer- en werkomgeving.
e Hetverminderen van ziekteverzuim door preventieve maatregelen.
e Hetbevorderen van de fysieke en psychische gezondheid van leerlingen en personeel.

e Hetvoldoen aan de wettelijke ARBO-eisen (Arbowetgeving).

Als er onderdelen van de Arbowetgeving ontbreken in dit hoofdstuk, zijn deze in een ander
hoofdstuk van dit veiligheidsplan te vinden.

3.4.3. Organisatie

e Verantwoordelijkheden:

Werkzaamheden

ARBO- Coodrdinatoren:
(uitvoerend en
codrdineren Arbobeleid)

André Haas

Ivonne Rovers

Draagt zorg voor:
Veiligheid en gezondheid
schoolgebouw en
schoolterrein.

Draagt zorg voor:

- Alg. verplichtingen
Arbowet

- Personeel en gezondheid
- Agressie en geweld

Werkgroep ARBO

De locatiedirecteuren
bespreken onderwerpen uit
het ARBO-beleidsplan met
de leerlingenraad, tijdens
het klankbordoverleg met
ouders en tijdens leraren
overleg. De
locatiedirecteuren spelen
de input en feedback door
aan de ARBO-
codrdinatoren/
Veiligheidscoordinatoren.

Input en feedback geven.

Preventiemedewerker

André De Haas

-Het bevorderen van
veiligheid en gezondheid
op de werkvloer.

-Het herkennen van
risico’s, deze analyseren
en kunnen adviseren over
maatregelen om




ongelukken en
gezondheidsproblemen te
voorkomen.

-Werkt samen met de
ARBO-coordinator.

3.4.4. Risico-inventarisatie Plan van aanpak (PvA) en -evaluatie (RI&E)

e Eenactieplan dat voortvloeit uit de RI&E, met prioriteit voor de belangrijkste risico's. Zie
Rapport Arbomeester.

Arbomeester PvA 41001 - 050M00 - Update RI&E en PvA okt. 2023 De Schoof.pdf

Arbomeester PvA 41001 - 050M01 - update RI&E De Wegwijzer 's Gravenmoer januari 2024.pdf

e Evaluatie RI&E:

Schooljaar | Evaluatie RI&E De Schoof en De Wegwijzer
en datum:

3.4.5. Preventiemaatregelen

Fysieke veiligheid:

- Regelmatige inspecties van het schoolgebouw en de speelplaatsen om gevaarlijke
situaties te voorkomen.

- Zorg voor goede verlichting zowel binnen als buiten.

- Beveiligde ingangen en uitgangen om te voorkomen dat onbevoegden toegang krijgen.
- Installatie van rookmelders en een adequaat brandalarm systeem.

- Twee keer per jaar een ontruimingsoefening zodat leerlingen weten wat te doen in geval
van brand.

- Aanwezigheid van goed uitgeruste EHBO-kits op verschillende locaties binnen de
school.

- Aandacht voor veilige speelmiddelen en speeltoestellen op de speelplaatsen.

Gezondheidsmaatregelen: Stimuleer een gezonde leefstijl door middel van voorlichting
over voeding, beweging en mentale gezondheid.

- Regelmatig schoonmaken van klaslokalen, toiletten en andere gemeenschappelijke
ruimtes.

- Bevorderen van goede handhygiéne, bijvoorbeeld door het beschikbaar stellen van
zeep en handdesinfectiemiddelen.

- Aanbieden van fruit in de koffiekamer.

- PAGO: PAGO staat voor periodieke arbeidsdeskundig en gezondheidsonderzoek.
ledere werkgever is verplicht om, op verzoek vaan de werknemer een dergelijk
onderzoek, zonder kosten voor de werknemer, mogelijk te maken. Huisartsen bieden


https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/schoof.team/Shared%20Documents/General/Veiligheid/Arbomeester%20PvA%2041001%20-%2005OM00%20-%20Update%20RI%26E%20en%20PvA%20okt.%202023%20De%20Schoof.pdf?csf=1&web=1&e=IvxUsg
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/schoof.team/Shared%20Documents/General/Veiligheid/Arbomeester%20PvA%2041001%20-%2005OM01%20-%20update%20RI%26E%20De%20Wegwijzer%20%27s%20Gravenmoer%20januari%202024.pdf?csf=1&web=1&e=4topf6

deze service aan, echter vaak gratis. Zij richten zich dan m.n. op het gezondheidsdeel
van het onderzoek. Voor werknemers vaan 50 jaar en ouder is dit een standaard gratis
service van de meeste huisartsen. Bij interesse kan de werknemer dit kenbaar maken bij
de schoolleiding of bij het bestuurskantoor.

- Educatie over voeding en gezondheid in het lesprogramma. (Via lifestyle ateliers)

- Informatie verstrekken over veel voorkomende ziekten.

- Stimuleren van beweging tijdens de schooldag, bijvoorbeeld door speel- en pauzetijden
te intensiveren.

Training en scholing:

- Elk jaar BHV-cursus voor de meeste collega’s (basis en daarna jaarlijks op herhaling),
en andere veiligheidsprotocollen tijdens lerarenoverleg behandelen.

- Online trainingen worden er aangeboden. Bijvoorbeeld training omgaan met ongewenst
gedrag van leerlingen, e.d.

- Informatieavonden voor ouders en leerlingen over veiligheid en gezondheid.

- Educatieprogramma's over geestelijke gezondheid en welzijn.

- Oefeningen en simulaties voor personeel over hoe te reageren in noodsituaties, zoals
natuurrampen of geweldsincidenten. En ontwikkelen van duidelijke procedures voor
noodsituaties en deze regelmatig oefenen met personeel en leerlingen en evalueren.

3.4.6. Communicatie

o Houd medewerkers (vergaderingen/overleggen), ouders (klankbordoverleg) en leerlingen
(leerlingenraad) op de hoogte van het Arbobeleid en de uitkomsten van de RI&E.

e Communiceer over veiligheidsprocedures, noodplannen en wat te doen in geval van
ongevallen.

3.4.7. Evaluatie en bijstelling

o FEvalueerjaarlijks het Arbobeleid en de uitvoering ervan.
o Stelbij waar nodig en zorg voor continue verbetering op basis van feedback van
personeel, leerlingen en ouders.

3.4.7. Klachtenprocedure

e Zorgvoor een duidelijke klachtenprocedure voor medewerkers en ouders als het gaat
om ARBO-gerelateerde zaken. Dit moet toegankelijk en transparant zijn.
Klachtafhandeling_18-09-2023.pdf

3.4.8. Wet- en regelgeving

e Zorgervoor dat het beleid voldoet aan de Arbowet en andere relevante wet- en
regelgeving.

3.4.9. Conclusie
Het ARBO-beleidsplan voor de basisschoolis essentieel voor het waarborgen van een veilige en

gezonde omgeving voor iedereen die betrokken is bij het onderwijs. Door aandacht te besteden
aan veiligheid en gezondheid, kunnen we een positieve leer- en werkomgeving bevorderen.


https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/Klachtafhandeling_18-09-2023.pdf?csf=1&web=1&e=J94239

Hoofdstuk 4. Preventieve maatregelen
Preventieve maatregelen zijn er om risico’s te verminderen en incidenten te voorkomen. Door
duidelijke protocollen, een positief schoolklimaat en goed getraind personeel zorgen we voor

een veilige plek voor iedereen.

Preventieve maatregelen m.b.t. Veiligheidsregels

e Regels voor speelplaatsgebruik:
o Kinderen mogen niet klimmen op de daarvoor niet bestemde toestellen.
o Geenruw spel zoals duwen of trekken.
o Gedragsregels hangen in het gebouw.
¢ Gedragscode voor personeel:
o Duidelijke richtlijnen voor het omgaan met leerlingen, inclusief regels tegen
pesten en discriminatie.
e EHBO-regels:
o Elkpersoneelslid is op de hoogte van de locatie van EHBO-kits en weet wie
gecertificeerd BHV-er is.

Preventieve maatregelen m.b.t. toegang tot het terrein

¢ Beveiliging van ingangen:
o Toegangspoorten blijven tijdens schooluren gesloten, behalve de hoofdpoort,
die wordtin de gaten gehouden door de conciérge en personeel.
o Bezoekers melden zich eerst bij de (hoofd) voordeur.
e Camera's en verlichting:
o Camera’s bijingangen en op kritieke punten op het terrein.
o Goede verlichting rondom het gebouw.

3. Surveillance

e Speelplaatsbewaking:
o Aangewezen personeel houdt toezicht tijdens pauzes op de speelplaats.
¢ Regelmatige inspecties:
o Dagelijkse controle op mogelijke gevaren zoals losliggende tegels of defecte
speeltoestellen.
e Rondes door de conciérge:
o Periodieke controle van minder bezochte delen van het gebouw, zoals bergingen
en speelplaats en schuren.

Preventieve maatregelen m.b.t. informeren en trainen van personeel en leerlingen

¢ Training voor personeel:
o Jaarlijkse veiligheids- en evacuatieoefeningen.
o Online bijscholingen over het herkennen en aanpakken van pesten en agressief
gedrage.d.
e Voorlichting aan leerlingen:
o Regelmatige lessen over brandveiligheid, verkeersveiligheid en het melden van
onveilige situaties.
o Gebruik van scenario’s in rollenspellen om te leren hoe te handelenin
noodgevallen.



¢ Communicatie:
o Informeren bij de start van het schooljaar over veiligheidsprocedures en
gemaakte afspraken.
o Zorgenvoor positief werkklimaat

Preventieve maatregelen over sociale veiligheid

e Anti-pestprogramma:
o Implementatie van een programma zoals Rots en Water.
o Regelmatige groepsgesprekken om het gevoel van saamhorigheid te versterken.
e Vertrouwenspersoon:
o Aanstellen van een duidelijk herkenbare vertrouwenspersoon waar leerlingen en
ouders terecht kunnen met zorgen.
¢ Incidentenregistratie:
o Eenonline of fysiek logboek waarin pestincidenten en andere sociale conflicten
worden geregistreerd en opgevolgd.
¢ Inclusieve omgeving:
o Viering van diversiteit met speciale activiteiten en themaweken. Bijvoorbeeld
paars vrijdag.



Hoofdstuk 5. Ontruimingsplan (BHV-plan DS en BHV-plan DWW)

De evacuatieprocedure inclusief plattegronden van de scholen met vluchtroutes, waar
brandblussers hangen e.d. staan bij De Wegwijzer in het Vluchtplan vluchtplan beperkt De
Wegwijzer.pdf. Enin het ontruimingsplan van De Schoof.

5.1. Concrete evacuatieprocedures oefening ontruimingsplan, inclusief plattegronden van
de school met vluchtroutes en verzamelplaatsen.

Deze hebben de scholen in de groepsmap zitten. Daarnaast is deze online te vinden Voor De
Schoof (SharePoint->Algemeen-> BHV en ontruiming. Of gebruik de koppeling hieronder. En Bij
de Wegwijzer (Documenten -> BHV)

Ontruimingsplan Schoof 2024-2025.docx
Evaluatiepunten Ontruiming 25-9-2024.docx

20220110 ontr.plan Wegwijzer jaarlijks bijgesteld.docx

5.2 Oefeningen voor leerlingen en personeel.

Twee keer per jaar vindt er een ontruimingsoefening plaats. De eerste ontruiming is
aangekondigd. En de tweede ontruiming is onaangekondigd.

De Schoof De Wegwijzer
1¢ aangekondigde ontruiming 25-09-2024 Planning
september 2025
2% onaangekondigde ontruiming



https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/BHV/vluchtplan%20beperkt%20De%20Wegwijzer.pdf?csf=1&web=1&e=6hPhfm
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/BHV/vluchtplan%20beperkt%20De%20Wegwijzer.pdf?csf=1&web=1&e=6hPhfm
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BA1BA354D-A4D0-44CE-AEBD-03D72ECB6034%7D&file=Ontruimingsplan%20Schoof%202024-2025.docx&fromShare=true&action=default&mobileredirect=true
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BA1BA354D-A4D0-44CE-AEBD-03D72ECB6034%7D&file=Ontruimingsplan%20Schoof%202024-2025.docx&fromShare=true&action=default&mobileredirect=true
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B010BCC54-519C-47A9-B895-DC6EF8229FA2%7D&file=Evaluatiepunten%20Ontruiming%2025-9-2024.docx&action=default&mobileredirect=true
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B9DC07B09-C08A-4E0E-B8B1-4C0FF695523F%7D&file=20220110%20ontr.plan%20Wegwijzer%20jaarlijks%20bijgesteld.docx&action=default&mobileredirect=true
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B9DC07B09-C08A-4E0E-B8B1-4C0FF695523F%7D&file=20220110%20ontr.plan%20Wegwijzer%20jaarlijks%20bijgesteld.docx&action=default&mobileredirect=true

Hoofdstuk 6. Opleidingen en trainingen

In het basisonderwijs wordt veiligheidsbewustzijn en kennis van veiligheidsprocedures op
verschillende manieren getraind. Hierbij wordt zowel aandacht besteed aan praktische
oefeningen als aan educatie over veiligheid. Hieronder een overzicht van de gebruikelijke
methoden:

6.1 Ontruimingsoefeningen

De scholen organiseren minstens één keer per jaar een ontruimingsoefening. Dit helpt leerlingen
en medewerkers vertrouwd te raken met de procedures bij een calamiteit, zoals brand of een
gaslek.

Middels realistische simulaties tijdens een ontruimingsoefening worden sirenes en instructies
gebruikt om de situatie zo echt mogelijk te maken, zonder paniek te veroorzaken.

Na de oefening wordt met het personeel besproken wat er goed ging en wat verbeterd kan
worden. Soms worden leerlingen hierbij betrokken (Evaluatie en feedback).

6.2 Gastlessen en voorlichting
We streven ernaar om jaarlijks de brandweer en/of politie uit te nodigen voor een gastlesin
verschillende groepen op school. Tijdens deze gastlessen geven zij waardevolle informatie over

brandveiligheid, verkeersveiligheid en hoe te handelen in noodsituaties.

In groep 8 worden EHBO-lessen gegeven, waarbij ze leren hoe te handelen bij een ongeluk. Ze
doen hiervoor een examen en kunnen een officieel EHBO-certificaat halen.

6.3 Educatieve materialen
In Teams kunnen leerkrachten een lesprogramma van Brandweer op schoolvinden. Door deze

lesmethodes kan de veiligheid worden geintegreerd in het curriculum, bijvoorbeeld door middel
van filmpjes, werkboeken of interactieve spellen. (Link: Leerlijn PO Brandweer op school).

Op school worden vanaf groep 3 de VVN- (Veilig Verkeer Nederland) verkeersmethode
aangeboden en doen de kinderen in groep 7 verkeers-(fiets)examen. Het thema verkeer (Thema
vervoer) komt spelenderwijs jaarlijks aanbod in groep 1 en 2

6.4 Preventieve maatregelen

We hebben regels en afspraken. We leren de leerlingen bijvoorbeeld waar ze wel of niet mogen
komen (bijv. niet in technische ruimtes) en hoe ze zich veilig door het gebouw bewegen. B.v. niet
rennen maar wandelen of rechts van de trap blijven als je naar beneden loopt).

Voor de scholen hebben we een veiligheidscoordinator. Veel scholen hebben een
veiligheidscoordinator die toezicht houdt op de implementatie van veiligheidsprocedures en
risico’s in kaart brengt. En daarnaast zet de veiligheidscoodrdinator zich in m.b.t. de sociale
veiligheid, borgt het sociale veiligheidsplan of past het plan aan, borgt veiligheid op school,
adviseert op dit gebied leerling, leerkrachten/ medewerkers en ouders.


https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:f:/r/sites/zorg.visserrietvink/Gedeelde%20documenten/Veiligheid/Leerlijn%20PO%20Brandweer%20op%20school?csf=1&web=1&e=dUQRgX

6.5 Themaweken

Verkeerseducatie en BVL op De Wegwijzer en De Schoof

Het verkeer en de veiligheid rondom de school is voor iedereen even belangrijk. Om deze
verkeersactiviteiten te ondersteunen, is er een verkeerswerkgroep op school actief.
Leerkrachten en ouders hebben zich het doel gesteld om het door ons behaalde BVL te
behouden en daarnaast activiteiten te organiseren die een groter verkeersbewustzijn creéren
onder kinderen, ouders, leerkrachten en dorpsbewoners.

De verkeerswerkgroep bestaat uit vacature (ouder) en Alex van Gastel en Eddie Ermens
(Teamleden).

Samen met de Medezeggenschapsraad is er een vervoersprotocol opgesteld. Wij verwachten
datiedereen die onze leerlingen begeleidt in het verkeer, kennisgenomen heeft van de inhoud
van dit protocol.

CONCEPTvervoersprotocol PCB De Wegwijzer.doc
vervoersprotocol-PCB-De-Schoof.pdf

6.6 Praktische lessen

o Verkeerslessen vanuit VVN. We oefenen praktische situaties, zoals oversteken of fietsen
in het verkeer.

e Rollenspellen: Door scenario's na te spelen, zoals "wat te doen als je verdwaalt," leren

kinderen hoe ze in een noodsituatie kunnen reageren.

Met deze combinatie van theorie en praktijk leren leerlingen niet alleen hoe ze zichzelf in
veiligheid kunnen brengen, maar ook hoe ze rust kunnen bewaren en anderen kunnen helpen.

6.7. Opleidingsprogramma's voor personeel over veiligheidsprocedures.
Er worden o.a. BHV-cursussen aangeboden.

Online bij het PCPO-leerplein kunnen leerkrachten zich bijscholen via cursussen en modules
over (sociale) veiligheid.


https://www.pcbwegwijzer.nl/wp-content/uploads/sites/10/2019/11/20180501-vervoersprotocol-PCB-De-Wegwijzer.pdf
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Beleidsstukken%20schoolspecifiek/Verkeer_vervoersprotocol/CONCEPTvervoersprotocol%20PCB%20De%20Wegwijzer.doc?d=w57817925db1949dc9d67c84e03d469af&csf=1&web=1&e=EcijkX
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Beleidsstukken%20schoolspecifiek/Verkeer_vervoersprotocol/CONCEPTvervoersprotocol%20PCB%20De%20Wegwijzer.doc?d=w57817925db1949dc9d67c84e03d469af&csf=1&web=1&e=EcijkX
https://www.pcbschoof.nl/wp-content/uploads/sites/11/2019/10/vervoersprotocol-PCB-De-Schoof.pdf

Hoofdstuk 7. Sociale veiligheid

Sociale veiligheid is een essentieel onderdeel van onze scholen. Het zorgt ervoor dat leerlingen,
leerkrachten en andere betrokkenen zich veilig, geaccepteerd en gerespecteerd voelen binnen
de schoolomgeving. Een veilige sfeer is niet alleen belangrijk voor het welzijn van kinderen, maar
ook voor hun leerprestaties en persoonlijke ontwikkeling. Het omvat aspecten zoals fysieke
veiligheid, pestpreventie en een positieve omgangscultuur. Door duidelijke afspraken, sociale
lesprogramma's en vroegtijdige signalering streeft een school naar een omgeving waarin
iedereen zich beschermd voelt en tot bloei kan komen. Sociale veiligheid is daarmee een
gezamenlijke verantwoordelijkheid van de school, ouders en gemeenschap.

7.1 Wet Veiligheid op school

De Wet Veiligheid op School is een Nederlandse wet die op 1 augustus 2015 in werking is
getreden. Deze wet verplicht scholen in het primair en voortgezet onderwijs om actief te zorgen
voor een veilige schoolomgeving, zowel fysiek als sociaal. Het doel van de wet is om ervoor te
zorgen dat leerlingen zich veilig voelen op school en dat scholen een duidelijk beleid hebben om
pesten, discriminatie en ander ongewenst gedrag te voorkomen en aan te pakken.

Doelvan de Wet Veiligheid op School:

De wet is bedoeld om:
1. Sociale veiligheid te waarborgen: Zorgen dat alle leerlingen zich geaccepteerd en veilig
voelen, ongeacht achtergrond, uiterlijk of persoonlijke omstandigheden.

2. Pesten tegen te gaan: Scholen worden verplicht om een effectief anti-pestbeleid te
voeren en leerlingen te beschermen tegen pestgedrag.

3. Bewustzijn te vergroten: Zowel bij leerkrachten, leerlingen als ouders, over het belang
van een veilige leeromgeving.

4. Verantwoordelijkheden te verduidelijken: Elke school moet iemand aanwijzen die
verantwoordelijk is voor sociale veiligheid, vaak een anti-pestcoérdinator of
vertrouwenspersoon.

Wat moeten scholen doen volgens de wet?

o Een veiligheidsbeleid opstellen: Scholen moeten beleid ontwikkelen waarin staat hoe
zij sociale veiligheid en pestpreventie aanpakken.

e Een contactpersoon aanstellen: Elke school moet een cooérdinator of
vertrouwenspersoon hebben die het beleid uitvoert en aanspreekpunt is bij incidenten.

e Monitoren van veiligheid: Scholen moeten minimaal eens per vier jaar de
veiligheidsbeleving van leerlingen meten, bijvoorbeeld via een vragenlijst zoals de
Veiligheidsmonitor.

De wet benadrukt dat een veilige schoolomgeving de basis is voor het welzijn en de ontwikkeling
van kinderen. Het maakt scholen bewust van hun verantwoordelijkheid en biedt handvatten om
gericht te werken aan veiligheid en sociale cohesie.



7.2 Vertrouwenspersonen

Op onze scholen zijn vertrouwenspersonen aanwezig. Voor De Schoof is dit Tim Verharen en
voor De Wegwijzer is dit Truus van Ekkel.

De vertrouwenspersonen van stichting PCPO Midden-Brabant werken samen met
vertrouwenswerk.nl.

De vertrouwenspersonen op onze scholen zijn een belangrijk aanspreekpunt voor leerlingen,
ouders en medewerkers bij problemen zoals pesten, discriminatie of andere vormen van
onveiligheid. Deze persoon biedt een luisterend oor, geeft advies en begeleidt bij het zoeken
naar oplossingen. Daarnaast kan de vertrouwenspersoon bemiddelen bij conflicten en, met
toestemming, signalen doorgeven aan de schoolleiding en/of aandachtfunctionaris.

Vertrouwelijkheid staat centraal, tenzij er sprake is van wettelijke meldplichten, zoals bij
ernstige incidenten. Met hun rol helpen zij een veilige en prettige schoolomgeving te
waarborgen.

7.3 Veiligheidscoordinator

We hebben voor onze scholen een veiligheidscodrdinator. Voor beide scholen is dit Ivonne
Rovers.

Een veilige schoolomgeving is essentieel voor het welzijn en de ontwikkeling van leerlingen. De
veiligheidscodrdinator speelt hierin een centrale rol door het ontwikkelen en bewaken van
beleid rondom sociale en fysieke veiligheid. Deze coordinator zet zich in voor een positief
schoolklimaat door risico’s in kaart te brengen, pestgedrag aan te pakken en preventieve
maatregelen te nemen.

Daarnaast zorgt de veiligheidscodrdinator ervoor dat protocollen, zoals het anti-pestbeleid en
de Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling, effectief worden geimplementeerd en
nageleefd. Ook is zij een klankbord voor leerlingen, ouders en collega’s, biedt ondersteuning bij
incidenten en adviseert over het omgaan met onveilige situaties.

Door deze verbindende en signalerende rol draagt de veiligheidscodrdinator bij aan een veilige,
vertrouwde schoolomgeving waar iedereen zich welkom voelt.

7.4 Onze visie, kernwaardes en afspraken sociale veiligheid

7.4.1 Onze visie

Wij combineren een stevige basiskwaliteit met een talentgericht aanbod voor ieder kind. We
doen niet aan labels want iedereen is anders. We bieden ieder kind wat hij of zij nodig heeft:
zowel wat betreft kennis als wat betreft de vaardigheden die nodig zijn om in een snel
veranderende wereld samen met anderen te leven, leren en werken. ledere PCPO-school doet
dat op haar eigen wijze.

De Wegwijzer

Streeft naar een leeromgeving waarin gelijke kansen worden gecreéerd, waarbij we de kinderen
zo goed mogelijk voorbereiden op de toekomst en hun rol in de maatschappij.



Dit doen we door kinderen een breed perspectief op de wereld te bieden, waarbij we creativiteit
in denken en doen stimuleren om talenten verder te ontdekken, omarmen en ontwikkelen. Onze
focus ligt op het bevorderen van zelfsturing en bewustwording van de eigen ontwikkeling.

We leren onze leerlingen om weloverwogen keuzes te maken, door te zetten bij uitdagingen, en
te accepteren dat iedereen verschillende sterke punten heeft. Ons onderwijs legt een sterk
fundament voor de kernvakken en biedt een talentgericht aanbod dat afgestemd is op
behoeften van elk kind. Samenleven, samen leren en samen werken leidt tot een omgeving waar
iedereen wordt gezien en niemand wordt uitgesloten. Ons onderwijs sluit aan op de snel
veranderende wereld.

De Schoof

Visie

Op De Schoof geloven we dat ieder kind uniek is en recht heeft op onderwijs dat recht doet aan
wie het is en wat het nodig heeft. We bieden een veilige, uitdagende en betekenisvolle
leeromgeving waarin kinderen zichzelf mogen zijn, zich ontwikkelen en leren in verbinding met
anderen. Samen bouwen we aan een school waar ambitie, betrokkenheid en respectvolle
omgang de basis vormen voor groei — nu en in de toekomst.

Missie

Wij bieden onderwijs dat verder gaat dan kennis alleen. We laten onze leerlingen groeien in hun
denken, doen en samenleven. In een veilige en stimulerende omgeving werken we elke dag aan
hun ontwikkeling — met aandacht voor wie ze zijn en wat ze nodig hebben.

7.4.2 Kernwaardes
De basis van ons onderwijs op de De Schoof en De Wegwijzer zijn onze kernwaarden:

De Schoof: meer dan een brede BASIS.
We bouwen samen aan Betrokkenheid, Ambitie, Samenwerking, Identiteit en Sociaal bewustzijn
—de kernwaarden onder ons onderwijs.

Betrokken

Wij geloven in de kracht van betrokkenheid. Ouders, kinderen en teamleden werken samen aan
een sterke schoolomgeving. We halen ouders actief de schoolin. En koppelen onze didactiek
aan wat kinderen boeit, zo verhogen we de betrokkenheid in de klas. Leerkrachten tonen hun
betrokkenheid door oog te hebben voor elk kind, initiatief te nemen en samen te werken aan
goed onderwijs. ledereen voelt zich verantwoordelijk — want samen maken we het verschil.

Ambitieus

We durven groots te denken. Op De Schoof leggen we de lat hoog —voor onze leerlingen én
onszelf. We dagen kinderen uit om het beste uit zichzelf te halen. We sluiten aan bij wat ieder
kind nodig heeft en stimuleren groei vanuit ieders talenten. Want wie verder kijkt, ziet meer
mogelijkheden.

Samen

Leren doe je niet alleen. Bij ons staat samenwerking centraal —in lessen, werkvormen én gedrag.
Kinderen leren samen te werken, naar elkaar te luisteren en elkaar te versterken. Zo bouwen we
elke dag aan een school waar samen écht sterker is dan alleen.

Identiteit



Onze protestants-christelijke identiteit vormt het vertrekpunt, waarbij we openstaan voor de
wereld om ons heen. We leren kinderen over verschillen, over respect en over wie zij zelf zijn.
Vanuit onze waarden begeleiden we hen in het ontdekken van hun eigen unieke plek in de
samenleving.

Sociaal

Op onze school draait het om verbinding — met klasgenoten, leerkrachten, ouders én de buurt.
We leren kinderen hoe je goed met elkaar omgaat, elkaar helpt en oog hebt voor de wereld om je
heen. Zo maken we samen een veilige en warme school.

De Wegwijzer

Taakgericht
Wij zijn gericht op motiverend leren.

De leerling kan goed richten op zijn taak als men gemotiveerd is. Daarom praat de leerkracht
enthousiast over de lessen, de kinderen en is trots op het werk. De leerkracht heeft een positieve
houding en invloed op de taakgerichtheid van de leerlingen.

Hoogwaardig

Wij willen het best denkbare onderwijs verzorgen.

Leerkrachten streven continu naar persoonlijke en professionele groei. Ze blijven ontwikkelen,
zijn nieuwsgierig en hebben een kritische onderzoekende houding. Onze leerkrachten zijn altijd
op zoek naar nieuwe manieren om het onderwijs te verbeteren.

Uniek

Wij willen inspelen op de unieke kwaliteiten van ieder mens.

Leerkrachten inspireren leerlingen om hun talenten te ontdekken en ontwikkelen.

De leerkrachten kennen hun leerlingen. Ze hebben oog voor de verschillen tussen leerlingen en
geven ieder kind persoonlijke aandacht.

Identiteit

Wij nemen onze Protestants Christelijke identiteit als uitgangspunt van handelen.

Om open met kinderen en met elkaar verhalen, gedachten, ervaringen en vragen over zingeving
en christelijk geloof te delen, zijn onze medewerkers religieus en levensbeschouwelijk geletterd
en handelingsbekwaam.

Stimulerend onderwijs
Wij willen alle kinderen stimuleren om optimaal resultaat te realiseren door op een stimulerende
wijze onderwijs te verzorgen.

7.4.3 Afspraken sociale veiligheid

In het schoolplan 2024-2028 staat wat we doen en wat onze ambities zijn. Er staat ook een
verslag van het leerlingentevredenheidsonderzoek en het personeelstevredenheidsonderzoek.

2024-09-10 Schoolplan 2024-2028 De Wegwijzer getekend.pdf
2024-09-10 Schoolplan 2024-2028 De Schoof getekend.pdf



https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Schoolplan/Schoolplan%202024-2028/2024-09-10%20Schoolplan%202024-2028%20De%20Wegwijzer%20getekend.pdf?csf=1&web=1&e=q8lCUt
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Schoolplan/Schoolplan%202024-2028/2024-09-10%20Schoolplan%202024-2028%20De%20Wegwijzer%20getekend.pdf?csf=1&web=1&e=q8lCUt
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Schoof/Schoolplan/Schoolplan%202024-2028/2024-09-10%20Schoolplan%202024-2028%20De%20Schoof%20getekend.pdf?csf=1&web=1&e=yV2PIf

Er gelden gedragsverwachtingen (routines) voor de scholen. Deze worden na elke vakantie
tijldens de gouden en zilveren weken herhaald en besproken in de groep. Er hangen in de
groepen gedragsregels (routines) met gedragsverwachtingen erop. De Wegwijzer volgt ‘De Coole
Kikker’.

20150527 Gedragsprotocol De Schoof.docx
20150527 Gedragsprotocol De Wegwijzer.pdf

In de verschillende linken naar documenten of protocollen staan afspraken vastgelegd.
De SEO-stuurgroep geeft adviezen over straffen en belonen.

Gedragsprotocol De Wegwijzer.docx
Informatie over gedrag.docx

7.5 Pestprotocol

Onze scholen werken met een Pestprotocol. Deze staat in Parnassys onder Sociale
veiligheidsinterventie. Het allereerste aanspreekpunt voor leerlingen is altijd eerst hun eigen
leerkracht. Vervolgens de vertrouwenspersoon. De veiligheidscoordinator ziet erop toe of het
pestprotocol wordt toegepast waarin alle stappen gevolgd worden. In het protocol Sociale
veiligheid met social media staan de afspraken en stappen die gezet moeten worden binnen dit
pestprotocol.

Protocol Sociale Veiligheid met social media.docx (In dit protocol staat het pestprotocol)

De pestincidenten worden via de klink hieronder geregistreerd door de veiligheidscoordinator en
leerkrachten melden dit bij incidenten in PN.

Incidentenregistratie en incidentenregistratie pest-protocol 2024-2025 DS en DWW.docx

Het pestprotocol wordt ieder jaar tijdens en lerarenoverleg (LO) besproken.

Pestprotocol Schooljaar Schooljaar Schooljaar
besproken tijdens 2024-2025 2025-2026 2026-2027
LO

(datum) (datum) (datum)
DS
DWW

7.6 Aandachtstsfunctionaris (Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling)

Op onze scholen zorgt de aandachtfunctionaris ervoor dat kinderen die te maken hebben met
huiselijk geweld of mishandeling de hulp krijgen die ze nodig hebben. Deze persoon is het
aanspreekpunt binnen de school voor dit soort situaties en ondersteunt leerkrachten bij het
herkennen en melden van signalen.



https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B51D3BBB6-3751-42AA-895C-78A7A51CADF8%7D&file=20150527%20Gedragsprotocol%20De%20Schoof.docx&action=default&mobileredirect=true
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B51D3BBB6-3751-42AA-895C-78A7A51CADF8%7D&file=20150527%20Gedragsprotocol%20De%20Schoof.docx&action=default&mobileredirect=true
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Beleidsstukken%20schoolspecifiek/Coole%20Kikker_gedrag/20150527%20Gedragsprotocol%20De%20Wegwijzer.pdf?csf=1&web=1&e=YL39zV
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Beleidsstukken%20schoolspecifiek/Coole%20Kikker_gedrag/20150527%20Gedragsprotocol%20De%20Wegwijzer.pdf?csf=1&web=1&e=YL39zV
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Beleidsstukken%20schoolspecifiek/Coole%20Kikker_gedrag/Gedragsprotocol%20De%20Wegwijzer.docx?d=w0119caa249d84af3ba919a3104071fa4&csf=1&web=1&e=vZo0YZ
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Beleidsstukken%20schoolspecifiek/Coole%20Kikker_gedrag/Gedragsprotocol%20De%20Wegwijzer.docx?d=w0119caa249d84af3ba919a3104071fa4&csf=1&web=1&e=vZo0YZ
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/stuurgroepen.visserrietvink/Gedeelde%20documenten/Sociaal%20emotionele%20ontwikkeling/Gedragsverwachtingen,%20belonen%20en%20straffen/Informatie%20over%20gedrag.docx?d=wf2faf337de524580b8b0384317b4c205&csf=1&web=1&e=YXbEHw
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/zorg.visserrietvink/Gedeelde%20documenten/Veiligheid/Veiligheidsplan/Protocol%20Sociale%20Veiligheid%20%20met%20social%20media.docx?d=w0aa3937a62444dd49e6b8945d3b0619c&csf=1&web=1&e=oh9lN9
https://pcpomiddenbrabant-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/ivonne_rovers_pcpomiddenbrabant_nl/Documents/Incidenten%20registratie%20en%20incidenten%20registratie%20pest-protocol%202024-2025%20DS%20en%20DWW.docx?d=w0a247607565d4c13846cbb7ac96ce40b&csf=1&web=1&e=r6oTgI

De aandachtfunctionaris bewaakt de toepassing van de Meldcode Huiselijk Geweld en
Kindermishandeling en cooérdineert meldingen binnen de school. Ook geeft hij of zij voorlichting
aan het schoolteam en werkt samen met vertrouwenspersonen, collega’s en externe instanties
zoals Veilig Thuis, CJG, GGD.

Met deze belangrijke rol helpt de aandachtfunctionaris om kinderen een veilige en
ondersteunende schoolomgeving te bieden.

7.7 Leerlingvolgsysteem voor sociale competenties (Sociogram, kind-gesprekken, etc.).

Het beheersen van sociale competenties zijn belangrijk om goed te kunnen functioneren in de
samenleving. Het gaat om kennis, houding en vaardigheden die een kind helpen om met
anderen samen te werken en goed te communiceren. Door sociale competenties te meten (via
het leervolgsysteem) en de resultaten te analyseren, kunnen onze scholen gericht werken aan
verbetering.

Een hulpmiddel hierbij is het maken van een sociogram (2 x per jaar), Leerling in Beeld (SEF)
(Pilot) (Leerlingvolgsysteem 2 x per jaar), door te observeren en het voeren kind gesprekken
(door het jaar heen en 2 x perjaar). Hiermee kunnen leerkrachten sociale groepen, onderlinge
relaties en mogelijke problemen in de klas in kaart brengen. Dit helpt om de groepsdynamiek te
verbeteren en een positieve, samenwerkende sfeer te creéren. Het doel is om bij een volgende
meting groei en verbetering te zien bij de sociale competenties van de leerlingen in zowel
groepsverband als individueel.

7.8 Gedragscode.

Een gedragscode in het primair onderwijs legt afspraken vast over hoe iedereen binnen de
school met elkaar omgaat. Het helpt om een veilige, respectvolle en fijne omgeving te creéren
voor leerlingen, leerkrachten en ouders. Met duidelijke regels over gedrag, omgangsvormen en
veiligheid zorgt de gedragscode voor een positieve schoolcultuur waarin kinderen zich prettig
voelen en optimaal kunnen ontwikkelen.

Hieronder staan verschillende linken naar protocollen, afspraken en adviezen m.b.t. de
gedragscode.

Evaluatie gedragscode wordt om de 4 jaar geévalueerd:

Jaar -> 2025 2029 2033 2037

DS

DWW

Protocol kinderen gescheiden ouders_18-03-2019.pdf

Aanmelding, time-out, schorsen, verwijderen en ongewenst gedrag 20-02-2024.pdf

Gedragscode personeel _27-05-2024.pdf

20150527 Gedragsprotocol De Schoof.docx
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Gedragsprotocol De Wegwijzer.docx

Hoofdstuk 8. Incidentenbestrijding

In het basisonderwijs speelt een veilige leeromgeving een cruciale rolin het waarborgen van de
ontwikkeling en het welzijn van kinderen. Incidenten, variérend van kleine conflicten tussen
leerlingen tot meer serieuze situaties zoals pesten, fysieke agressie of nhoodsituaties, kunnen
deze veiligheid en het leerproces verstoren. Het adequaat bestrijden en voorkomen van
dergelijke incidenten is daarom essentieel.

Incidentenbestrijding omvat niet alleen het reageren op onvoorziene gebeurtenissen, maar ook
het proactief creéren van een schoolklimaat waarin risico's worden geminimaliseerd. Scholen
dragen een belangrijke verantwoordelijkheid om procedures, protocollen en trainingen te
ontwikkelen en implementeren die zowel personeel als leerlingen voorbereiden op het omgaan
met uitdagingen.

In deze context is samenwerking tussen leraren, ondersteunend personeel, ouders en externe
partners van groot belang. Door te focussen op duidelijke communicatie, preventieve
maatregelen en een snelle, effectieve respons kunnen scholen bijdragen aan een omgeving
waarin kinderen zich veilig voelen en zich optimaal kunnen ontwikkelen.

8.1 Protocollen voor het omgaan met incidenten (bijvoorbeeld ongevallen, drugs, agressie,
grensoverschrijdend gedrag, calamiteiten).


https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:w:/r/sites/teamdeparel/Shared%20Documents/De%20Wegwijzer/Beleidsstukken%20schoolspecifiek/Coole%20Kikker_gedrag/Gedragsprotocol%20De%20Wegwijzer.docx?d=w0119caa249d84af3ba919a3104071fa4&csf=1&web=1&e=09BqiJ

Het waarborgen van een veilige omgeving is een fundamentele verantwoordelijkheid binnen elke
organisatie of instelling. Incidenten zoals ongevallen, agressie, drugsgebruik,
grensoverschrijdend gedrag of calamiteiten kunnen niet volledig worden voorkomen, maar met
goed uitgewerkte protocollen kan de impact ervan aanzienlijk worden beperkt.

Dergelijke protocollen bieden duidelijke richtlijnen over hoe te handelen in stressvolle en vaak
complexe situaties. Ze helpen medewerkers en betrokkenen om snel, efficiént en volgens de
juiste stappen te reageren. Daarnaast bevordert het dat iedereen weet wat er van hen verwacht
wordt en betrokkenen adequaat worden beschermd en ondersteund. Het is een wettelijke
verplichting de gedragscode op te nemen in het veiligheidsplan.

Zie Gedragscode personeel_27-05-2024.pdf

In dit document worden de belangrijkste protocollen en procedures uiteengezet voor het
omgaan met uiteenlopende incidenten, met als doel het creéren van een veilige omgeving voor

alle betrokkenen.

Meldcode huiselijk geweld en Kindermishandeling_13-01-2020.pdf

Protocol Medicijnverstrekking_medisch handelen_17-04-2023.pdf

Aanmelding, time-out, schorsen, verwijderen en ongewenst gedrag _20-02-2024.pdf

Handelen bijzondere (natuurlijke) omstandigheden_31-05-2021.pdf

8.2 Klachtenafhandeling

Klachtenafhandeling in het basisonderwijs speelt een cruciale rolin het waarborgen van een
veilige, respectvolle en ondersteunende leeromgeving voor leerlingen, ouders en medewerkers.
Het onderwijs is een plek waar veel interacties plaatsvinden tussen verschillende
belanghebbenden, zoals leerlingen, ouders, leerkrachten en schoolleiding. Dit kan soms leiden
tot situaties waarin onvrede of misverstanden ontstaan. Het effectief omgaan met klachten is
daarom essentieel om deze situaties op te lossen en het vertrouwen in de schoolorganisatie te
behouden.

Een goed opgezet klachtenbeleid biedt niet alleen een duidelijke structuur voor het melden en
afhandelen van klachten, maar bevordert ook transparantie, communicatie en samenwerking.
Door klachten serieus te nemen en zorgvuldig te behandelen, kunnen scholen niet alleen
problemen oplossen, maar ook waardevolle inzichten verwerven om de kwaliteit van het
onderwijs en de schoolcultuur te verbeteren.

Deze inleiding benadrukt het belang van klachtenafhandeling in het basisonderwijs en schetst
de context waarin scholen worden uitgedaagd om adequaat te reageren op de zorgen van
ouders, leerlingen en medewerkers. Het roept op tot een benadering die gericht is op openheid,
professionaliteit en een gezamenlijk streven naar verbetering.

Hieronder is een link naar het beleid met betrekking tot klachtenafhandeling.

Klachtafhandeling_18-09-2023.pdf



https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/Gedragscode%20personeel_27-05-2024.pdf?csf=1&web=1&e=1AD27Z
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/Meldcode%20huiselijk%20geweld%20en%20Kindermishandeling_13-01-2020.pdf?csf=1&web=1&e=BGgLbT
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/Protocol%20Medicijnverstrekking_medisch%20handelen_17-04-2023.pdf?csf=1&web=1&e=SygF3q
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Hoofdstuk 9. Communicatieplan

Een goede communicatie vormt de basis voor een succesvolle samenwerking tussen de school
en haar belanghebbenden, zoals ouders, leerlingen, leerkrachten en externe partners. In het
basisonderwijs is communicatie essentieel om een transparante, betrokken en vertrouwde
omgeving te creéren waarin iedereen zich gehoord en begrepen voelt. Het draagt bij aan het
versterken van de band tussen de school en de gemeenschap en bevordert de ontwikkeling van
een positieve schoolcultuur.

Dit communicatieplan is opgesteld om de communicatieprocessen binnen en buiten de school
te structureren en te optimaliseren. Het biedt handvatten voor het effectief informeren van
ouders, het betrekken van medewerkers en leerlingen en het tijdig reageren op vragen,
suggesties of klachten. Daarnaast helpt het plan om de missie, visie en waarden van de school
consistent uit te dragen.

Met dit plan streeft de school naar heldere, doelgerichte en proactieve communicatie, die
bijdraagt aan het onderwijsaanbod, de tevredenheid van ouders en medewerkers en het
versterken van hetimago van de school. Het dient als een dynamisch document dat regelmatig
wordt geévalueerd en aangepast aan de veranderende behoeften van de school en haar
omgeving.

Hieronder de link naar ons communicatieplan.

communicatieplan.pdf

9.1 Procedures voor interne en externe communicatie in geval van een incident.


https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/sites/teamvisserrietvink/Shared%20Documents/Beleidsdocumenten/Communicatie/1.%20communicatieplan.pdf?csf=1&web=1&e=M7sldg

Bij een incident op een basisschool, zoals een ernstig ongeval, pestproblematiek, of
grensoverschrijdend gedrag, is het belangrijk om duidelijke procedures voor interne en externe
communicatie te volgen. Hier zijn de stappen die we hanteren:

Interne Communicatie

1. Melding van het incident

e Hetincident wordt gemeld bij de directie of het managementteam (MT).

o De vertrouwenspersoon of de veiligheidscoordinator wordt geinformeerd, afhankelijk
van de aard van het incident (bijv. pesten of geweld).

2. Direct handelen

¢ Veiligheid waarborgen: Zorg dat betrokkenen veilig zijn en er geen verdere schade
ontstaat.

e Onderzoek starten: Verzamel feiten en bepaal de ernst van hetincident.

¢ Overleg binnen het team: Bespreek het incident met relevante personeelsleden, zoals
de directie, leraren, codrdinatoren en conciérge.

3. Communicatie naar betrokkenen

e Leerlingen: Zorg dat leerlingen die direct betrokken zijn goed geinformeerd en begeleid
worden.

o Medewerkers: Informeer het personeel tijdens een spoedoverleg, zodat iedereen weet
hoe te handelen en vragen te beantwoorden.

e Ouders/verzorgers: Informeer de ouders van betrokken leerlingen zo snel mogelijk,
afhankelijk van de situatie telefonisch of schriftelijk.

Externe Communicatie

4. Communicatie naar ouders/verzorgers

e Algemeen bericht: Bij grotere incidenten kan een algemeen bericht worden verstuurd via
de nieuwsbrief, e-mail of ouderapp. Bijvoorbeeld: “Op [datum] heeft er een incident
plaatsgevonden op school. De betrokkenen worden begeleid en verdere stappen
worden genomen. Bij vragen kunt u contact opnemen met de directie.”

e Individuele communicatie: Ouders van direct betrokken leerlingen worden persoonlijk
geinformeerd.

5. Contact met instanties

e Bij ernstig letsel of gevaar: Neem contact op met hulpdiensten (politie, ambulance,
etc.). Zie hoofdstuk 10.




e Bijmelding plichtige zaken: De locatiedirecteur informeer met behulp van de
veiligheidscoodrdinator, externe instanties zoals de GGD, Veilig Thuis of de
Onderwijsinspectie.

e Verzekeraar: De locatiedirecteur neem contact op als er sprake is van materiéle of
fysieke schade.

6. Media- en persvragen

e Spreekbuis aanwijzen: Alleen de directie mag communiceren met de media in overleg
met het bestuur.

o Voorbereide verklaring: Zorg voor een beknopte, feitelijke verklaring. Bijvoorbeeld: “De
schoolwerkt aan een oplossing voor het incident en biedt de betrokkenen begeleiding.
We kunnen verder geen details delen.”

e Geen namen delen: Respecteer de privacy van betrokkenen.

Nazorg en evaluatie

7. Begeleiding voor betrokkenen

e Bied ondersteuning aan leerlingen, medewerkers en ouders (bijvoorbeeld via een
vertrouwenspersoon of veiligheidscodrdinator).

8. Evaluatie van het incident

e Bespreek hetincident met het team: wat ging goed en wat kan beter?

e Stel het crisis- of communicatiebeleid bij indien nodig.

Door heldere procedures te volgen, kunnen misverstanden worden voorkomen en blijft de
school transparant en professioneel naar alle betrokkenen toe.

In de protocollen klachtenafhandeling en aanmelding, time-out, schorsen, verwijderen en
ongewenst gedrag staan de communicatie procedures binnen deze domeinen.
Klachtafhandeling_18-09-2023.pdf

Aanmelding, time-out, schorsen, verwijderen en ongewenst gedrag_20-02-2024.pdf

9.2 Protocol AVG Algemene Verordening Gegevensbescherming (inclusief cameratoezicht)

Binnen de organisatie wordt gewerkt met privacygevoelig materiaal, zoals onder andere leerling-
en personeelsgegevens en medische gegevens van leerlingen. In het protocol AVG inclusief
cameratoezicht staat uitgelegd wat onze afspraken hierover zijn.

AVG incl cameratoezicht_17-06-2024.pdf

9.3 Protocol inzake ziekte, ziekmelding en re-integratie.

Gelukkig beschikken de scholen ressorterend onder de Stg. PCPO Midden-Brabant in het
algemeen over gezonde en goed gemotiveerde leerkrachten. Ook zij kunnen echter ziek worden.
Op onze scholen zijn afspraken gemaakt over tijdstip en plaats van ziekmelding. Dit doen we om
uiting te geven aan onze gezamenlijke verantwoordelijkheid naar kinderen toe en om het
verantwoordelijke directielid zoveel mogelijk tijd te geven om vervanging te regelen.


https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/Klachtafhandeling_18-09-2023.pdf?csf=1&web=1&e=92hQoK
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/Aanmelding,%20time-out,%20schorsen,%20verwijderen%20en%20ongewenst%20gedrag_20-02-2024.pdf?csf=1&web=1&e=At2BLy
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/AVG%20incl%20cameratoezicht_17-06-2024.pdf?csf=1&web=1&e=cFlVmH

Leerkrachten dragen eindverantwoordelijkheid voor een groep met kinderen en de voortgang van
het onderwijsleerproces. Hiertoe houdt iedere leerkracht in zijn/haar groep de voortgang van het
onderwijsleerproces bij. Dit gebeurt meestal in een groepsboek. Wanneer het groepsboek/de
groepsplanning niet is bijgehouden zorgt dit voor grote problemen bij het op het juiste spoor
zetten van de vervang(er)(ster). Om dit te voorkomen zijn op iedere school afspraken gemaakt,
bijvoorbeeld met betrekking tot het hebben van een noodpakket met lessen, het bezorgen van
eventuele thuisliggende leermiddelen en het afzeggen van afspraken die de leerkracht had
(intern en extern). Als een werknemer zich ziekmeldt, wordt van haar verwacht dat zij er alles aan
zal doen om een spoedig herstel te bevorderen. De betrokken medewerker moet contact
onderhouden met haar direct leidinggevende en die van relevante informatie voorzien. Strikt
medische gegevens hoeft de werknemer niet aan de leidinggevende te verstrekken, deze
verplichting heeft zij alleen tegenover de bedrijfsarts en eventuele andere medische
specialisten.

De (locatie)managers hebben kennis van het protocol ziekte ziekmelding en re-integratie.

Ziekteverzuim DS en DWW

Basisschool De Schoof De Wegwijzer
% %
2015 0,92 4,28
2016 0,76 5,79
2017 0,67 7,29
2018 1,16 4,35
2019 - -
2020 - - Corona periode
2021 4,42 4,42 Corona periode
2022 3,70 3,70 Corona periode
2023 0,95 1,66
2024
2025
2026

Ben je ziek of wil je je ziekmelden?

Ziekmelding De Wegwijzer en De Schoof:
e Meldtaan de locatiedirecteur Marc Jesper (DWW) of Joske van Issum (DS) als
men ziek is en meld ook weer beter bij de locatiedirecteur.



Hoofdstuk 10. Procedures voor het bereik van de noodcontacten

Om effectief te handelen tijdens een noodgeval op de basisschool, is het belangrijk dat
procedures voor het bereiken van contacten duidelijk zijn vastgelegd en gemakkelijk te volgen
zijn. Hier zijn de belangrijkste stappen:

1. Direct handelen in het noodgeval

o Veiligheid waarborgen: Zorg ervoor dat de situatie veilig is voor de leerlingen,
medewerkers en andere betrokkenen.

o Bel hulpdiensten indien nodig: Bel 112 bij acute bedreigingen, zoals ernstig letsel,
brand of andere levensbedreigende situaties.

2. Interne communicatie

e Waarschuw de directie of het crisisteam: Informeer onmiddellijk de schooldirecteur
of het interne crisisteam. Zij co6rdineren de volgende stappen.

e Signaleren binnen het team: Gebruik een interne communicatiemethode (zoals een
telefoonlijst of interne app) om snel alle medewerkers op de hoogte te stellen van de
situatie en benodigde acties.



3. Contact opnemen met ouders/verzorgers

¢ Gebruik een noodcontactlijst: Houd een up-to-date lijst bij met contactgegevens van
alle ouders/verzorgers, inclusief mobiele nummers en alternatieve contacten.
Via Parnassys (online) of via de papierenversie contactgegevens ouders, die bij de
locatiedirecteuren ligt in een afgesloten ruimte.

o Persoonlijk contact bij ernstige incidenten:
o Belde ouders/verzorgers van direct betrokken leerlingen zo snel mogelijk.

o Informeer kort en feitelijk: "Uw kind is betrokken bij een incident. Kom alstublieft
naar school. Meer details geven we ter plaatse.”

e Massacommunicatie voor overige ouders:
o Gebruik e-mail, een ouderapp of een telefonisch belsysteem om andere ouders

te informeren over de situatie als dat nodig is.

e Onderwijsinspectie: De locatiedirecteur of clusterdirecteur meldt ernstige incidenten
zoals geweld of calamiteiten via de officiéle kanalen.
Zie protocol: Klachtafhandeling_18-09-2023.pdf
Aanmelding, time-out, schorsen, verwijderen en ongewenst gedrag_20-02-2024.pdf

¢ Gemeente: De clusterdirecteur of locatiedirecteur neemt contact op met de gemeente
als bredere ondersteuning nodig is.

5. Communicatie met de media

o Toestemmingvragen aan directie: In principe spreekt alleen de directeur met de pers.

e Geen namen of details: Zorg dat privacy en vertrouwelijkheid van betrokkenen
gewaarborgd blijven.

4. Noodcommunicatiemiddelen

¢ Centrale telefoonlijst: De medewerkers hebben toegang tot een up-to-date lijst met
contactnummers van ouders, hulpdiensten en noodnummers.

o Digitale systemen: De scholen gebruiken platforms zoals Parro en Parnassys voor
massacommunicatie.

e Back-up communicatiemiddelen: Houd een papieren noodlijst beschikbaar voor het
geval digitale middelen uitvallen. Deze noodlijst ligt bij de locatiedirecteuren.

5. Periodieke training en voorbereiding

o We organiseren regelmatig ontruimingsoefeningen.

¢ De medewerkers weten door het veiligheidsplan te lezen en door deze jaarlijks door te
nemen bij een lerarenoverleg, hoe en wie ze moeten contacteren in verschillende
noodsituaties.

e Controleer de noodcontactgegevens van ouders/verzorgers minimaal twee keer per jaar.


https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/Klachtafhandeling_18-09-2023.pdf?csf=1&web=1&e=92hQoK
https://pcpomiddenbrabant.sharepoint.com/:b:/r/Gedeelde%20documenten/Beleidsdocumenten/Aanmelding,%20time-out,%20schorsen,%20verwijderen%20en%20ongewenst%20gedrag_20-02-2024.pdf?csf=1&web=1&e=At2BLy

Door een helder noodprotocol te hebben en dit actief te oefenen, wordt de communicatie
tijJdens noodgevallen gestroomlijnd en kunnen incidenten efficiént worden aangepakt.

Hoofdstuk 11. Samenwerking met interne en externe partijen en de contactgegevens

Samenwerking vormt de kern van kwalitatief onderwijs in het basisonderwijs. Het effectief
verbinden van interne partijen, zoals schoolteams en ouders, en externe partijen, zoals
samenwerkingsverbanden, jeugdzorgorganisaties en culturele instellingen, draagt bij aan een
optimale leeromgeving voor ieder kind. Deze samenwerking richt zich op het bevorderen van
inclusie, het versterken van de talentontwikkeling en het bieden van passende ondersteuning bij
leer- en gedragsuitdagingen.

Interne samenwerking draait om een hechte afstemming binnen het schoolteam: leerkrachten,
veiligheidscoodrdinator, kwaliteitscodrdinator en directie werken gezamenlijk aan het behalen
van onderwijsdoelen. Ook ouders spelen een cruciale rol, als partners in het leerproces van hun
kind.

Extern biedt samenwerking met bijvoorbeeld de GGD, het CJG en de politie, mogelijkheden voor
een juiste afstemming voor kinderen die extra zorg of ondersteuning nodig hebben.

Contactgegevens van de samenwerkingspartners moeten helder en toegankelijk zijn, zodat
communicatie en coordinatie soepelverlopen. Dit ondersteunt een snelle en efficiénte aanpak,
wat ten goede komt aan de ontwikkeling en het welzijn van de leerlingen.

11.1 Overzicht van samenwerkingsverbanden met lokale autoriteiten, hulpdiensten en
andere relevante organisaties.



DS DWW
Acute hulp Acute hulp

112

112

Calamiteiten school (denk aan een ernstig
ongeval, brand, bommelding, etc.)

BHYV organisatie
Crisis Management Team (CMT)

Calamiteiten school (denk aan een
ernstig ongeval, brand, bommelding, etc.)

BHYV organisatie
Crisis Management Team (CMT)

Naam Tel:
0cCs T: 024 22100 30
maatschappelijk M: 06 42 89 98 87
vastgoed E: s.hellmann@ocs-

Sander Hellmann net.nl

W: www.ocs-net.nl

Bouwkundig
adviseur

(gebouw
technische zaken)

Naam Tel:
ocCs T: 024 221 00 30
maatschappelijk M: 06 42 89 98 87
vastgoed E: s.hellmann@ocs-

Sander Hellmann net.nl

W: www.ocs-net.nl

Bouwkundig
adviseur

(gebouw
technische zaken)

Chanine van Donk | 076-2046300
(bestuurder school

Tech.)

Chanine van Donk | 076-2046300
(bestuurder school

Tech.)

Inez Wilderom 06-39576783

(cluster directeur)

Inez Wilderom 06-39576783

(cluster directeur)

Coordinator-Hoofd BHV (C/H BHV)

Preventiemedewerker

André de Haas Telintern: 076-5655842

Tel extern: 06-30361767

Coordinator-Hoofd BHV (C/H BHV

Preventiemedewerker

André de Haas Telintern: 076-5410132

Tel extern: 06-30361767

Vertrouwenspersonen

Tim Verharen (intern) Tel: 0162-520993

Vertrouwenspersonen

Truus van Ekkel (Intern) Tel:0162-312634
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Externe vertrouwenspersonen verbonden

aan PCPO

Annelies Spitz Tel: 06-48088774
Roy Ploegmakers Tel: 06-33646887
E-mail: info@vertrouwenswerk.nl

Externe vertrouwenspersonen verbonden

aan PCPO

Annelies Spitz Tel: 06-48088774
Roy Ploegmakers Tel: 06-33646887
E-mail: info@vertrouwenswerk.nl

Veiligheidscoérdinator

Ivonne Rovers
Tel: 076-5410132 of 076-5655842

Veiligheidscoordinator

Ivonne Rovers
Tel: 076-5410132 of 076-5655842

Wijkagent
Wesley van Arendonk Tel: 0900-8844

Via de website kan je een bericht sturen:
Wesley van Arendonk | politie.nl

Wijkagent

Jan Soeterboek Tel: 0900-8844

Via de website kan je een bericht sturen:
Jan Soeterboek | politie.nl

Jeugdzorg
Contactpersoon CJG

Simone de Vree Tel: 0625733710
(CJG-er Drimmelen en Geertruidenberg)
E-mail: s.de.vree@cjgdg.nl

cjgdrimmelengeertruidenberg.nl

GGD West-Brabant,

Geertruidenberg

Walgang 97 Geertruidenberg
0886392051

Ma t/m vr: 08.00 - 17.00 uur

Jeugdzorg
Contactpersoon CJG

Eugenie van der Heijden
Codrdinator CJG Dongen / maatschappelijk
werker

Instituut voor Maatschappelijk Werk
Locatie Dongen

Planetenstraat 25

5101 TS Dongen
T:0162-319331/M:06-81689010

E: euh@imwtilburg.nl

W: www.imwtilburg.nl

GGD West-Brabant

088 639 2051
Ma t/mvr: 08.00 —17.00 uur

Veilig Thuis (West-Brabant)

Website: https://veiligthuiswb.nl
Tel: 24/7: 0800-2000

Veilig Thuis (West-Brabant)

Website: https://veiligthuiswb.nl
Tel: 24/7: 0800-2000
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Chat van maandag t/m vrijdag overdag.
https://veiligthuiswb.nl/over-veilig-
thuis/contact/

Chat van maandag t/m vrijdag overdag.
https://veiligthuiswb.nl/over-veilig-
thuis/contact/

Gemeente Raamdonksveer

Telnr: 140162

Vrijheidstraat 2, 4941 Dx Raamsdonksveer -

Gemeente Dongen (’s Gravenmoer)

Kerkdijk 15,5109 TL Dongen - 18 km
0162 314 076

Brandweer Raamdonksveer

Julianalaan 103
4941 JC Raamsdonksveer
Regio home Midden- en West-Brabant

08822 50 000

Brandweer Dongen (’s Gravenmoer)

Molendijk 3
5109 RL s-Gravenmoer
Regio home Midden- en West-Brabant

0882250 000

11.2 Procedures voor overleg en samenwerking in geval van noodsituaties.

De procedures voor overleg en samenwerking met externe partijen in geval van noodsituaties op
basisscholen in Breda worden doorgaans georganiseerd volgens richtlijnen en stappen. Deze
zijn vaak gebaseerd op de veiligheidsplannen van de school zoals dit veiligheidsplan waarin de
RI&E (Risicoanalyse) verwerkt is. En landelijke of gemeentelijke protocollen.

De procedures voor overleg en samenwerking van interne partijen staan beschreven in

hoofdstuk 2.

Contact met externe instanties

o Extern vertrouwenspersoon: Informeer sociale hulpinstanties bij grensoverschrijdend
gedrag of een zorgwekkende situatie.
Bij seksueel grensoverschrijdend gedrag op school (en erbuiten) is het goed om contact
op te nemen met een extern vertrouwenspersoon (EVP). Je kunt binnen kantoortijden
bellen naar 088 368 67 59. Zij kunnen op school goed begeleiden.

o Veilig Thuis: De meld- en adviesorganisatie voor huiselijk geweld en
kindermishandeling. De melding kan worden gedaan door de interne
vertrouwenspersoon, aandachtfunctionaris, of directie. Veilig Thuis beoordeelt de
situatie en schakelt jeugdzorg in als dat nodig is.

Scholen zijn verplicht om te werken volgens de Meldcode Huiselijk Geweld en
Kindermishandeling.

Deze meldcode helpt bij het systematisch handelen en inschakelen van hulp in geval
van kindermishandeling of andere ernstige situaties.

e Gemeentes: De gemeente speelt een coordinerende rol bij noodsituaties in scholen.
Samen met de scholen:

- Erworden afspraken gemaakt over het crisisteam en het aanspreekpunt bij
calamiteiten. Deze afspraken maken het CMT.
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- Het CMT stemmen met de gemeenten rampen- en evacuatieplannen samen af.
- Scholen (CMT) in Breda werken samen met Veiligheidsregio Midden- en West-
Brabant, die een belangrijke rol speelt in het codrdineren van noodsituaties.

Hulpdiensten: Neem contact op met politie, brandweer of ambulance via 112 bij directe
noodsituatie.

De Wijkagent: Een wijkagent speelt een belangrijke rolin het bevorderen van veiligheid
en het onderhouden van contact tussen basisscholen en de politie. Hieronder staan
verschillende manieren waarop een wijkagent kan worden ingezet op en rondom een
basisschool:

- Preventie en voorlichting
* Gastlessen en educatie: De wijkagent kan lessen geven over onderwerpen als
verkeersveiligheid, pesten, online veiligheid en het voorkomen van crimineel
gedrag.
* Bewustwording: Helpen bij bewustwording van maatschappelijke thema’s

zoals respect, diversiteit en omgaan met conflicten.

- Verkeersveiligheid
* Controle schoolomgeving: De wijkagent kan verkeerssituaties rondom de
school beoordelen en adviezen geven voor een veiligere inrichting.
* Handhaving: Actief controleren op gevaarlijke verkeerssituaties, zoals
foutparkeren bij halen/brengen of snelheidsovertredingen.
* Meewerken aan verkeersprojecten: Samenwerken met scholen aan
verkeerseducatieprojecten zoals "Verkeersbrigadiers" of "Op de fiets naar
school".

- Veiligheid en toezicht
*Toezicht tijdens schooltijden: Bij zorgen over onveilige situaties (zoals
agressieve ouders of overlast gevende buurtbewoners) kan de wijkagent toezicht
houden.
* Aanpak hangjongeren of overlast: Ingrijpen of bemiddelen bij overlast rond de
school.
* Advies over fysieke veiligheid: Ondersteunen bij veiligheidsmaatregelen, zoals
het beveiligen van de school tegen inbraak of vandalisme.

- Signaleren en melden
* Signaleren van problemen: De wijkagent kan kwetsbare leerlingen of situaties
signaleren (zoals huiselijk geweld of verwaarlozing) en deze doorgeven aan de
juiste instanties, zoals jeugdzorg.
* Samenwerking met school: Nauwe samenwerking met schoolleiding,
vertrouwenspersonen en leerplichtambtenaren om problemen vroegtijdig aan te
pakken.

- Calamiteiten en crisismanagement
* Ondersteuning bij noodsituaties: Ingrijpen bij ernstige incidenten zoals
vechtpartijen, bedreigingen of calamiteiten.
* Oefeningen: Helpen bij het organiseren van evacuatie- of crisisoefeningen.



- Vertrouwen opbouwen
* Toegankelijke contactpersoon: De wijkagent fungeert als aanspreekpunt voor
leerlingen, ouders en personeel bij vragen of zorgen over veiligheid.
* Opbouwen van vertrouwen: Door regelmatig op school aanwezig te zijn, wordt
de wijkagent een bekend gezicht en verlaagt dit drempels om hulp te vragen.

De wijkagent is dus een belangrijke schakel in het bevorderen van de sociale en fysieke
veiligheid op en rondom basisscholen. Door preventieve en reactieve inzet kunnen zij
bijdragen aan een veilige leeromgeving voor kinderen.

CJG: In noodsituaties waarin de veiligheid en het welzijn van een leerling in gevaar zijn, is
een nauwe samenwerking tussen de basisschool en het Centrum voor Jeugd en Gezin
(CJG essentieel). De school speelt hierbij een belangrijke rol in het signaleren van
problemen, bijvoorbeeld op basis van observaties of gesprekken met leerlingen. Deze
signalen worden binnen de school besproken met de veiligheidscoordinator, die
beoordeelt of het CJG moet worden ingeschakeld. Ouders worden zoveel mogelijk
geinformeerd, tenzij dit de veiligheid van het kind in gevaar brengt.

Het CJG ondersteunt de school door advies te geven en, indien nodig, verdere stappen te
ondernemen, zoals het codrdineren van hulpverlening. Samenstellen de school en het
CJG een actieplan op om de situatie te verbeteren, waarbij ook andere partijen
betrokken kunnen worden. Heldere communicatie en het zorgvuldig vastleggen van
afspraken zijn hierbij van groot belang.

Om goed voorbereid te zijn, worden medewerkers van de school jaarlijks getraind in het
herkennen van signhalen en het omgaan met noodsituaties. Regelmatige evaluaties
zorgen ervoor dat de samenwerking en procedures actueel blijven, met als doel een
veilige en ondersteunende omgeving voor alle leerlingen te waarborgen.

GGD: In noodsituaties waarbij de gezondheid, veiligheid of het welzijn van een leerling in
het geding is, is samenwerking tussen de basisschool en de GGD van cruciaal belang.
De school heeft een signalerende rol en onderneemt actie wanneer zorgen ontstaan
over een leerling, bijvoorbeeld bij vermoedens van besmettelijke ziekten, verwaarlozing,
mishandeling, psychische nood, of gezondheidsproblemen die het schoolleven
beinvloeden.

Wanneer een dergelijke situatie wordt gesignaleerd, bespreekt de betrokken leerkracht
dit met de veiligheidscoodrdinator. Samen beoordelen zij of het nodigis om de GGD in te
schakelen. De ouders/verzorgers worden op de hoogte gesteld van de zorgen, tenzij dit
de veiligheid van de leerling in gevaar brengt. Bij directe risico’s wordt de GGD meteen
ingelicht, bijvoorbeeld via de jeugdgezondheidszorg of, bij spoed, de crisisdienst van de
GGD.

De GGD adviseert de school en kan, indien nodig, verdere stappen ondernemen, zoals
medische onderzoeken, preventieve maatregelen of het inschakelen van andere
hulporganisaties. Samen met de school wordt een plan opgesteld waarin afspraken
worden gemaakt over verantwoordelijkheden en acties. Hierbij wordt gestreefd naar een
open en respectvolle communicatie, metinachtneming van privacyregels.



Om deze samenwerking effectief te houden, worden medewerkers van de school
regelmatig geinformeerd over gezondheid gerelateerde onderwerpen en getraind in het
herkennen van sighalen van gezondheids- of welzijnsproblemen. De procedures en
afspraken met de GGD worden periodiek geévalueerd en bijgesteld om te zorgen dat zij
aansluiten bij de actuele behoeften en regelgeving.

Zo wordt er gezamenlijk gewerkt aan een veilige en gezonde omgeving waarin kinderen
zich optimaal kunnen ontwikkelen.

Gemeentes: In noodsituaties waarin de veiligheid, gezondheid of het welzijn van
leerlingen wordt bedreigd, is een goede samenwerking tussen de basisschool en de
gemeente essentieel. De gemeente heeft een regierol bij crisisbeheersing en
ondersteunt scholen bij het nemen van adequate maatregelen.

1. Signalering van een Noodsituatie

De basisschool speelt een belangrijke rol bij het signhaleren van noodsituaties, zoals
incidenten op of rond het schoolterrein, gezondheidscrises, of situaties die het welzijn
van leerlingen of medewerkers ernstig beinvloeden. Zodra een noodsituatie wordt
vastgesteld, neemt de schooldirecteur of veiligheidscoordinator contact op met de
gemeentelijke contactpersoon voor onderwijs of veiligheid.

2. Communicatie met de Gemeente

e Bij ernstige situaties (zoals een brand, natuurramp, of een bedreiging voor de school)
wordt direct melding gemaakt bij de gemeentelijke crisiscodrdinator via de
vastgestelde noodlijn.

e Voor minder acute kwesties (zoals structurele overlast in de buurt of
verkeersveiligheidsrisico's) wordt de gemeente geinformeerd via reguliere
overlegkanalen, bijvoorbeeld een wijkteam of de afdeling Onderwijs en Jeugd.

3. Gezamenlijke Actieplanning

Na de melding wordt er in samenwerking met de gemeente een actieplan opgesteld. Dit
plan bevat:

e Derollen enverantwoordelijkheden van betrokken partijen (bijv. politie, jeugdzorg,
buurtteams).

o Maatregelen om de situatie onder controle te krijgen, zoals evacuatie, extra toezicht
of nazorg.

e Eencommunicatieplan om ouders, leerlingen en medewerkers te informeren over de
situatie en de genomen stappen.

4. Crisisbeheersing en Ondersteuning
Afhankelijk van de aard van de noodsituatie kan de gemeente:
e Deinzetvan hulpdiensten cooérdineren (brandweer, politie, ambulance).

e Zorgdragen voor tijdelijke opvang van leerlingen en medewerkers.
e Psychosociale hulp organiseren voor betrokkenen via gemeentelijke hulpdiensten.



e Samen met de school werken aan structurele oplossingen voor problemen, zoals
verbeteringen in de verkeersveiligheid of buurtveiligheid.

5. Evaluatie en Lessen voor de Toekomst

Na afloop van de noodsituatie vindt een evaluatie plaats. Hierin worden de volgende
punten besproken:

e Watging goed in de samenwerking tussen de school en de gemeente?

e Waar waren verbeterpunten?

o Welke aanvullende maatregelen zijn nodig om soortgelijke situaties in de toekomst
te voorkomen?

De gemeente en de school gebruiken deze evaluatie om procedures aan te passen en
waar nodig nieuwe afspraken te maken.

6. Regelmatig Overleg

Om voorbereid te zijn op mogelijke noodsituaties, wordt er periodiek overleg gehouden
tussen de school en de gemeente. Tijdens deze overleggen worden risico's besproken,
afspraken geactualiseerd en scenario’s geoefend, zoals ontruimingsplannen en
samenwerking bij crises.

Door duidelijke communicatie, goede afspraken en regelmatige evaluatie kunnen
basisscholen en gemeenten effectief samenwerken om noodsituaties te beheersen en
de veiligheid en het welzijn van leerlingen te waarborgen.

Brandweer Breda: Het waarborgen van de veiligheid van leerlingen, medewerkers en
bezoekers door middel van snelle en effectieve samenwerking tussen de basisschool en
de brandweer bij noodsituaties zoals brand, gevaarlijke stoffen, of andere calamiteiten
die een directe dreiging vormen.

Communicatieprotocollen: In dit veiligheidsplan staan de protocollen die gaan over
communicatie met ouders, media en hulpdiensten.

De school heeft vaste protocollen voor communicatie met ouders, media en
hulpdiensten.

De cluster-directeur, locatiedirecteur of het crisismanagementteam fungeert als
aanspreekpunt voor externe partijen. En bij de GGD en het CJG fungeert ook de
veiligheidscodrdinator als aanspreekpunt.



Hoofdstuk 12. Procedures voor de periodieke evaluatie van het veiligheidsplan.

1. Periodieke Evaluatie

Elke school voert jaarlijks een evaluatie van het veiligheidsplan uit om te beoordelen of het nog
voldoet aan de actuele omstandigheden en behoeften. Dit proces kan er als volgt uitzien:

e Stap 1:Voorbereiding
o Eenevaluatieteam wordt samengesteld, bestaande uit de directie, de
veiligheidscoordinator, de kwaliteitscoordinator, en vertegenwoordigers van het
schoolteam en de medezeggenschapsraad (MR).
o De meestrecente versie van het veiligheidsplan wordt in Teams gezet voor de
teamleden, samen met een checklist voor evaluatie.
e Stap 2: Beoordeling



o Hetteam bespreekt of de beschreven procedures effectief waren bij eventuele
incidenten van het afgelopen jaar (zoals pestgedrag, calamiteiten of ongewenste
situaties).

o Defeedback van medewerkers, ouders en leerlingen wordt meegenomen. Dit
kan worden verkregen via een enquéte of themabijeenkomsten.

o De actuele wet- en regelgeving rondom schoolveiligheid wordt gecontroleerd om
te zien of het plan hieraan voldoet.

e Stap 3: Conclusies

o Sterke punten worden benoemd, evenals knelpunten of verbeterpunten in het
plan.

o Aanbevelingen voor verbetering worden genoteerd.

2. Bijstelling van het Plan

Op basis van de evaluatie wordt het veiligheidsplan aangepast. Dit gebeurt als volgt:

e Inbrengvan nieuwe inzichten
o Zijn er nieuwe veiligheidsrisico’s geidentificeerd, bijvoorbeeld door trends zoals
online pesten of een toename in verkeersongelukken rondom de school?
o Zijn er betere methoden of protocollen beschikbaar om incidenten te voorkomen
of te beheersen?
e Aanpassingen aan gewijzigde omstandigheden
o Heeftde school bijvoorbeeld een groter leerlingaantal, zijn er nieuwe gebouwen
in gebruik genomen, of zijn er wijzigingen in de omgeving die nieuwe risico’s
opleveren?
o Isernieuwe wetgeving of beleid, bijvoorbeeld rond sociale veiligheid of
gezondheidskwesties?
¢ Communicatie
o Hetaangepaste plan wordt gedeeld met het hele team en besproken in een
teamvergadering.
e Training
o Indien nodig worden medewerkers bijgeschoold over de aangepaste procedures,
zoals het handelen in noodsituaties of omgaan met specifieke
veiligheidsrisico’s.

3. Controle en Goedkeuring

Het aangepaste plan wordt ter goedkeuring voorgelegd aan de medezeggenschapsraad (MR).
Na goedkeuring wordt het gepubliceerd in het schoolbeleid en op de website geplaatst.

4. Doorlopende Monitoring

Naast de jaarlijkse evaluatie wordt het veiligheidsplan tussentijds herzien als er zich grote
incidenten of omstandigheden voordoen die aanleiding geven tot directe aanpassing.

Door deze gestructureerde aanpak blijft het veiligheidsplan een levend document dat inspeelt
op de actuele behoeften en omstandigheden van de school.
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